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I.
ONKORMANYZATI DIGITALIS HIVATALFEJLESZTESI SZAKTANACSADO SZAKIRANYU
, . TOVABBKEPZESI SZAK
KEPZESI ES KIMENETI KOVETELMENYEK

1. A szakiranyu tovabbképzés megnevezése: 6nkormanyzati digitalis hivatalfejlesztési
szaktanacsado

A szakiranya tovabbképzés megnevezése angolul: Municipal Digital Administration
Development Expert postgraduate specialist training course

2. A szakiranyu tovabbképzésben szerezhet6 szakképzettség oklevélben szereplo
megnevezése: dnkormanyzati digitalis hivatalfejlesztési szaktanacsado

A szakiranya tovabbképzésben szerezhet6 szakképzettség oklevélben szereplo
megnevezése angolul: Municipal Digital Administration Development Expert

3. A szakiranyu tovabbképzés besorolasa:
3.1. képzési teriilet szerinti besorolasa: allamtudomanyi képzési terilet

3.2. a végzettségi szint besorolasa:
ISCED 1997 szerint: 5A

O

o ISCED 2011 szerint: 7

o az eurodpai keretrendszer szerint: 7

o a magyar képesitési keretrendszer szerint: 7

3.1.a szakképzettség képzési teriiletek egységes osztalyozasi rendszere

szerinti tanulmanyi teriileti besorolasa:
o ISCED 1997 szerint: 3
o ISCED-F 2013 szerint: 041

4. A képzési id6 félévekben meghatarozva: 2 félév
5. A szakképzettség megszerzéséhez osszegyiijtendo6 kreditek szama: 60 kredit

6. A képzés célja és az elsajatitando szakmai kompetenciak

6.1. A képzés célja:

Olyan koOzigazgatasi szakemberek képzése, akik képesek atvezetni az 6nkormanyzatokat a
digitalis 6koszisztémaban érvényes mikodésbe. Olyan fejlod6 és onfejlesztd koztisztviselGi
réteg kialakulasanak tamogatasa, mely elGsegiti a magyar 6nkormanyzati igazgatas
fejlesztésében kiemelt fontossagl kdzmenedzsment létrejottét, nodveli humanerdforras
hatékonysagat, biztositja az oOnkormanyzati személyi allomany folyamatos szakmai
képzése révén az dnkormanyzati alrendszer fejlesztéspolitikajat.

6.2. Szakmai kompetenciak:

Az onkormanyzati digitalis hivatalfejlesztési szaktanacsado:

a) tudasa

— Ismeri az okos és fenntarthato varos telepllés- és térségfejlesztési modell elméleti

alapjait, jellemz6it. Ismerik az okos varos terminoldgiat, az okos és fenntarthato
varosfejlesztések megvaldsitdsdhoz elengedhetetlen jogszabalyi hatteret, az okos
telepllés- és térségfejlesztési projektek megvaldsitasanak anyagi és eljarasjogi
szabalyozéit (épitési jogi, egyéb hatdsagi, teleplilésfejlesztési, Onkormanyzati
szabalyozasi keretek).

1 http://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-
of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf



http://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
http://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf

Tisztdban van a hazai és nemzetkozi jé gyakorlatokkal. Ismerik a meghatarozé és
a fejlesztésekre befolyassal 1év6 intézményen kivili szerepl6k érdekeit, céljait és
eszkbzrendszerét, értelmezni és értékelni képesek ezek kélcsonhatasat, képesek az
onkormanyzati (vagy intézményi), koztsségi érdekek szakmai képviseletére a
fejleszt6i (kinalati) piacon;

Tisztdban van az okos és fenntarthatd varosfejlesztések kozosségi alapu
tervezésével, a fejlesztések ,haszndlhatésdganak” jelentdéségével. Ismerik a
legjellemz6bb okos és fenntarthatd varosfejlesztéseket, megvaldsitasuk feltételeit
és kockazatait.

Tisztdban van a legalapvetébb adatvédelmi, adatbiztonsagi és informatikai
biztonsagi kovetelményekkel, az informacidészabadsag és -biztonsag, valamint az
adatpolitika alapelveivel.

Ismeri a kozigazgatasi és jogi terllet 6nkormdnyzati vonatkozdsait. Tisztédban
vannak a kozpolitikai célrendszerrel, a j6 kodzOsség, jo vezetés,
intézményi/szervezeti feladatmegosztas lehetGségeivel.

b) képességei

Képes a telepllés vagy térség fejlesztési lehetOségeit a gazdasagi, tarsadalmi,
kérnyezeti, torténelmi adottsagokra tekintettel, komplexen kezelni.

Rendelkezik a toébbszint(i és tudatos doéntéshozatalt lehetévé tevd elméleti és
gyakorlati képességekkel szervezeten belll, ezdltal képesek az Onkormanyzati
(vagy intézményi) dontéshozatal szakmai megalapozasara, valamint okos
varosfejlesztési projektek menedzselésére.

Képes a szabalyossag és a koltségvetési fegyelem érvényesitésére, a fejlesztések
meghatdrozasa sordn a kockazatok kiszlirésére, a kérilmények realis értékelésére
és a felmerll6 problémak kezelésére.

Rendelkezik kritikai gondolkodasmoddal és a Iényeglatas képességével, igy képesek
az okos varosfejlesztéseket kévetéen azok hatékonysdga, kdrnyezeti és gazdasagi
Képes a helyi kbzszolgaltatasok megszervezésének optimalis formait kialakitani, az
Onkormanyzati gazdalkodas fejlesztésével 6sszefliggé kérdésekben tanacsot adni,
a helyi kodzpolitika kérdéseiben allast foglalni.

Képes a kbdzszolgalati jogviszonyhoz kapcsolddd munkakoérok ellatasahoz sziikséges
kompetencidk magas szintli alkalmazasdra, valamint tanacsaddi feladatok
ellatdsara a teleplilésfejlesztés, tervezés, palyazatmenedzsment és fenntarthatd
fejlodés terlletén.

Képes az e-Onkormanyzat fejlesztési palyajanak tervezésére és megvaldsitasara
kilonos tekintettel a ,smart/okos” telepilések jovébeni elterjedésére;

Képes a helyi biztonsagpolitika fejlesztésével Gsszefliggé kérdésekben segitséget
nyujtani.

c) attitiidje

Nyitott és fogékony az innovaciéra, torekszik a projektszemlélet és a
megoldasorientalt gondolkodas alkalmazasara.

Fontosnak tartja a komplex problémak és 6sszefliggések atlatasat, és vallalja a
felel6s dontéshozatalt még rosszul strukturalt helyzetekben is.

Elkotelezett a mindségi munkavégzés irant, kritikus sajat munkajaval szemben, és
hitelesen képviseli szakmai értékeit.

Igényli és tdmogatja a folyamatos szakmai fejlédést, kilénésen a kozigazgatasi,
jogi és szervezéstani terileteken.

Reflektiv és rugalmas a problémamegoldasban: felismeri a problémat, attekinti a
megoldasi lehetdségeket, és torekszik a legjobb dontés meghozatalara.
Egyuttm(ikodik masokkal a problémamegoldasban, empatikus, asszertiv, tolerans,
felel6sségtudatos, és szem el6tt tartja az etikus magatartast.



d) autonomiaja és felelossége

Felel6sséget vallal a teleplilésfejlesztési és kozszolgalati feladatok szakszer(
ellatasaért.

Tudatosan alkalmazza a képzés soran megszerzett ismereteket és tapasztalatokat
a fels6vezetdi feladatok ellatasaban.

Onall6 doéntéseket hoz, javaslatokat tesz, és felel8sséggel részt vallal az
onkormanyzati  tarsadalmi  kapcsolatok és  egylttm(kodési  haldzatok
fejlesztésében.

Iranyitassal és masokkal egyuttm(ikodve képes a helyi kozfeladatok és kozligyek
hatékony kezelésére.

Onellen8rzésre képes, reflektiv sajat munkajdval szemben, és szem eldtt tartja a
jogszabalyi, gazdasagi és fenntarthatésagi szempontokat.

Ertékeli és tdmogatja a kozosségi érdekeket, felismeri a stratégiai fejlesztési
lehet6ségeket, és hitelesen képviseli a szakmai allaspontokat.

7. A képzés idotényezoi
A képzési id0 félévekben: 2 félév

A képzési ido részletezése:

A fokozat megszerzéséhez
0sszegyljtendd kreditek szama

60 kredit

Osszes hallgatéi tanulmanyi munkadra 180 6ra

Hallgatéi munkamennyiség kreditben egy | atlagosan 30 kredit

tanulmanyi félévben:

Egy tanulmanyi félévben a tandérak
szama nappali munkarendben

atlagosan 90 tanodra

8. A képzés felépitése

8.1. a szakképzettséghez vezeté tudomanyagak, szakteriiletek, amelyekbédl a
szak felépiil:

Ismeretkorok Kredit

Alapozé ismeretek:

K6zigazgatasi, jogi és fejlesztési alapok

11-31

Szakmai térzsanyag:

Y 24-44
Digitalis es okos varosiranyitas
Kbzigazgatasi fejlesztés és menedzsment
Osszesen 60

9. A tanéra-, kredit- és vizsgaterv
A tandra-, kredit- és vizsgaterv tartalmazza oktatasi id6szakonkénti bontdsban az 6sszes
tantargy (kritériumkoévetelmény - a tovabbiakban egyutt: tantargy) vonatkozasaban

a)
b)

c)
d)

e)
f)
9)

a tantargyak Neptun-kddjat,

a tantargyak jellegét (kotelezd, kotelezéen valaszthatd, szabadon valaszthato,
kritériumkévetelmény),

a meghirdetés féléveit,

a tantargyak heti és félévi vagy félévi draszamat a tandra tipusa szerinti
bontasban,

a tantargyakhoz rendelt krediteket,

a hallgatoi teljesitmény értékelésének mddjat (szamonkérés);

a tantargyfelelOs szervezeti egységet és a tantargyfelelés személyét.




A tandratipusok roviditései:
- el6adas: EA
- szeminarium: SZ
- gyakorlat: GY

A tanora-, kredit- és vizsgatervet az 1. szamu melléklet tartalmazza.

10. Az el6tanulmanyi rend
A tanterv hatdrozza meg, hogy az egyes tantargyak felvételéhez milyen mas tantargyak
el6zetes vagy egyidejl teljesitése sziikséges (el6tanulmanyi rend).

Az el6tanulmanyi rendet a 2. szamu melléklet tartalmazza.

11. Az ismeretek ellenérzési rendszere
A tananyag ismeretének ellenGrzése és értékelése torténhet:

a) szorgalmi idGszakban a tandran tett irdsbeli vagy szdébeli szamonkéréssel,
irdsbeli (zarthelyi) dolgozattal, otthoni munkaval készitett feladat értékelésével
vagy gyakorlati feladat-végrehajtas értékelésével félévkozi jegy formajaban;

b) a vizsgaid6szakban tett vizsgaval,;

c) a félévkozi kovetelmények és a vizsga alapjan egyuttesen.

Kredittel nem rendelkez6 kritériumkovetelmény esetén annak teljesitésének feltétele
6nmagaban az alairas is lehet.

A hallgaté tanulmanyait zardvizsgaval fejezi be. A zardvizsga az oklevél megszerzéséhez
szlikséges ismeretek, készségek és képességek ellendrzése és értékelése, amelynek soran
a hallgaténak arrdl is tanusagot kell tennie, hogy a tanult ismereteket alkalmazni tudja.

Az értékeléstipusok roviditései:
- évkozi értékelés: EE / évkozi értékelés (((zardvizsga targy((EE(Z)))
- gyakorlati jegy: GYJ / gyakorlati jegy (((zardvizsga targy((GY1(2)))
- kollokvium: K / kollokvium (((zardvizsga targy((K(2)))
- beszamolo: B
- alapvizsga: AV
- szigorlat: SZG
- komplex vizsga: KV
- zardvizsga: ZV

Az ismeretek ellen6rzésének rendjét részletesen a vonatkozo jogszabalyokban, valamint a
Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzatban meghatarozottak alapjan:

- a jelen ajanlott tanterv részét képez6 tantargyi programok, valamint

- a zarodvizsga tekintetében a jelen fejezet 12. pontja
hatdrozzak meg.

12. A zarodvizsga

12.1. A zarodvizsgara bocsatas feltételei

A zardvizsgara bocsatas feltételei:

- az abszolutorium (végbizonyitvany) megszerzése: az Egyetem annak a hallgatonak, aki
a tantervben el6irt tanulmanyi és vizsgakovetelményeket teljesitette, és az elbirt
krediteket megszerezte, végbizonyitvanyt allit ki (abszolutérium), amely mingsités és
értékelés nélkill tanusitja, hogy a hallgatd a tantervben elGirt tanulmanyi és
vizsgakdvetelménynek mindenben eleget tett.

- absztrakt elkészitése.



12.2. A zarévizsga részei

A zardvizsga az oklevél megszerzéséhez szitkséges ismeretek, készségek és képességek
ellendrzése és értékelése, amelynek soran a hallgaténak arrdl is tanusagot kell tennie,
hogy a tanult ismereteket alkalmazni tudja.

A zardvizsga két részbdl all: az esettanulmanyt felvazold absztrakt prezentalasabdl,
valamint egy kapcsolodo szakmai beszélgetésbdl, melyben a bizottsag tagjai a szakiranyu
tovabbképzés soran elsajatitott ismeretek meglétét is ellendrzik.

A zarovizsgara torténd felkésziilés soran a hallgaténak prezentaciot és (a prezentaciéban
feldolgozandd témat bemutatd) absztraktot szilikséges készitenie. A hallgatd a zardvizsga
keretében egy jol felépitett, problémafelvetéssel és megoldasi javaslatokkal ellatott
prezentaciét mutat be. Az absztrakt témakorét alkotd esetkoért a hallgaté az
~Esettanulmany” c. tantargyaihoz illeszkedve, a tantargy feleldsével vagy oktatéjaval
el6zetesen egyeztetve szabadon valasztja.

A hallgaté a prezentacidé soran tisztan elméleti megkozelités helyett a konkrét esetet,
problémat, koérilményt, mért/tapasztalt jellemzOket, sajat észrevételeket, javaslatokat,
logikus érvelés keretében, a szakmai fogalomkészlet segitségével ismerteti.

A prezentaciét koévet6en a zardvizsga-bizottsdg tagjai — a prezentacid témakoréhez
illeszked6en - kérdéseket intézhetnek a hallgatéhoz.

12.3 A zarévizsga eredménye

A zardvizsga érdemjegyét a kapott osztdlyzatok szamtani atlaga adja. Barmelyik elem
vizsgatételére kapott elégtelen osztalyzat esetében a zardvizsga értékelése elégtelen.

Az egyes elemeket (prezentacié bemutatdsa, szakmai beszélgetés) kilon érdemjeggyel
kell értékelni.

A zarovizsga eredményét a zardvizsga részeredményeinek egyszerl atlaga képezi, az
aldbbiak szerint: ZvO=(ZvP + ZvSz) / 2

13. A szakdolgozat/diplomamunka

A TVSZ 5. mellékletének I./1. bekezdése lehet6séget ad arra, hogy a szakiranyu
tovabbképzésben részt vevd hallgatdé a képzési programban meghatarozottak szerint
szakdolgozatot készit azzal, hogy a képzési program eltérhet a szakdolgozat a TVSZ.
mellékletében meghatarozott tartalmi és formai kévetelményektdl.

Ezek alapjan a hallgaté a 12. pontban meghatarozott prezentaciét és (a prezentacioban
feldolgozandd témat bemutatd) absztraktot készit.

14. Az oklevél
14.1. Az oklevél kiadasanak feltétele
Az oklevél kiadasanak feltétele:

- 60 kredit megszerzése, tovabba

- az eredményes zarovizsga.

14.2. Az oklevél mindsitésének megallapitasa

Az oklevél minéGsitését az aldbbiak egyszer( atlaga adja meg:

a) az absztrakt elkészitésére és a prezentacié bemutatasara adott osztalyzat;

b) a zarodvizsga szdbeli részére adott osztalyzat;

c) a teljesitett félévek (két tizedesig kifejezett) sllyozott tanulmanyi atlagainak atlaga:
(ZVAP + ZvSZ + (Al+..+An)/n) /3



Az oklevél mindGsitésének megallapitdasa az alabbi hatarértékek figyelembevételével
torténik:

a) kit(in6, ha az atlag 5,00

b) jeles, ha az atlag 4,51-4,99

c) jo, ha az atlag 3,51-4,50

d) kozepes, ha az atlag 2,51-3,50

e) elégséges, ha az atlag legaldbb 2,00 - de legfeljebb 2,50.

Kivalo eredménnyel végez az a hallgatd, akinek oklevél-mindsitése kitlind. Kivald
eredménnyel végez tovabba az is, akié jeles, valamint az 6sszes tobbi vizsgajanak és
gyakorlati jegyének atlaga legalabb 4,51.

Budapest, 2026. januar 25.

Prof. Dr. Budai Balazs Benjamin PhD.
egyetemi docens
NKE ANTK
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Onkormanyzati digitalis hivatalfejlesztési szaktanacsadé szakiranya

tovabbképzési szak
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ONKORMANYZATI DIGITALIS HIVATALFEJLESZTESI SZAKTANACSADO
SZAKIRANYU TOVABBKEPZESI SZAK TANTARGYI PROGRAMOK



NEMZETI KOzSZOLGALATI EGYETEM

h W NR

Kozigazgatasi Tovabbképzési Intézet

1. TANTARGYI PROGRAM
A tantargy kédja: KVTIS1210
A tantargy megnevezése (magyarul): Digitalis infrastruktiara
A tantargy megnevezése (angolul): Digital Infrastructure

Kreditérték és képzési karakter:

4.1. 4 kredit
4.2. a tantargy elméleti vagy gyakorlati jellegének mértéke: 33% gyakorlat, 67 %
elmélet

Az oktatasért felelos oktatasi szervezeti egység megnevezése: NKE KTI

A tantargyfelel6s oktat6 neve, beosztasa, tudomanyos fokozata: Dr. Szadeczky
Tamas, tanszékvezet6, egyetemi tanar

A tanorak szama és tipusa:

7.1. 0ssz 6raszam/félév: 12 ora
7.1.1. levelez6 munkarend: 12 6ra (8 EA/L + 0 SZ/S + 4 GY/P (vagy 8 dra elméleti
és 4 o6ra online gyakorlat, amennyiben az évfolyam létszama indokolja))

A tantargy szakmai tartalma (magyarul):

A Digitalis infrastruktura tantargy célja, hogy a hallgatok atfogo, gyakorlatorientalt
képet kapjanak az Onkormanyzati hivatal mikodését tamogatd infrastruktira-
tervezés, -lUzemeltetés és -fejlesztés alapelveir6l. A tematika a digitalis
szolgaltatasnyujtas és az Ugyféléimény (lakossagi és vallalkozéi Ugyintézés)
infrastruktira-feltételeibdl indul ki, majd bemutatja a legjellemz6ébb architektlrakat
(on-premise, hosztolt, felhd és hibrid), azok el6nyeit, korlatait és a valasztast
megalapozé dontési szempontokat. Részletesen targyalja a haldzati alapokat és a
telephelyi 0sszekottetések kérdését: a LAN/WAN és Wi-Fi kialakitasat, a biztonsagos
tavoli elérést (VPN), a tlizfalak szerepét, a savszélesség- és kapacitastervezés,
valamint a halézati szegmentacid jelent6ségét a szolgaltatdsminGség és a
kockazatcsokkentés szempontjabol.

A tantargy kitér a szerver- és platformréteg f6 komponenseire, a virtualizacié és
konténerizacié alapjaira, tovabba a taroldsi megoldasokra és a kapacitastervezés
logikdjara, kiilon hangsulyt adva a skaldzhatésagnak, a rendelkezésre alldsnak és az
Uzemeltethet6ségnek. Az identitds- és hozzaféréskezelés témakorében a
cimtarszolgaltatasok, az egyszeri bejelentkezés (SSO), a tobbtényez6s hitelesités
(MFA), valamint a jogosultsagi és privilegizalt hozzaférési modellek kertlnek fékuszba,
kiemelve az auditadlhatésdg és a legkisebb jogosultsdg elvének gyakorlati
alkalmazasat. A hallgaték megismerik az tizletmenet-folytonossag infrastruktidra-oldali
alapjait is: a mentési stratégidkat (pl. 3-2-1), a visszaallitasi tervezést, a katasztrofa-
helyreallitast (DR), valamint a rendelkezésre &llds és monitoring szervezési és
technikai eszkdzeit.

A tematika az infrastruktlrat Gzemeltetési szolgaltatasként értelmezi, ezért bevezeti
az onkormanyzati IT-szolgaltatdsmenedzsment legfontosabb elemeit:
eszkoznyilvantartas és  életciklus-kezelés, valtozaskezelés, incidenskezelés,
szolgaltatasi szintek és SLA-k kialakitasa, illetve a mérhetdség és riportalas alapelvei.
Végezetll a tantdrgy rendszerszinten tdrgyalja a kiberbiztonsagi alapokat: a
hardeninget, a napldzast és naplomenedzsmentet, a sérlilékenységkezelést és a
biztonsagi kontrollok ,beépitett” alkalmazasat a mindennapi (zemeltetési
folyamatokba.



A tantargy igy a digitdlis infrastruktirdt nem pusztan technoldgiai elemek
Osszességeként, hanem a hivatal milikodésbiztonsagat, szolgaltatasmindségét és
fejleszthet6ségét megalapozd, menedzselend6 képességként kezeli.

A tantargy szakmai tartalma (angolul):

The Digital Infrastructure course aims to provide students with a comprehensive,
practice-oriented understanding of how to design, operate, and develop the
infrastructure that underpins municipal administration. The syllabus starts from the
infrastructure requirements of digital service delivery and user experience (for citizens
and businesses), then introduces the most common architectural approaches (on-
premise, hosted, cloud, and hybrid), including their benefits, constraints, and the key
decision criteria that inform selection. It also covers networking fundamentals and site
connectivity in depth: the design of LAN/WAN and Wi-Fi environments, secure remote
access (VPN), the role of firewalls, bandwidth and capacity planning, and the
importance of network segmentation for service quality and risk reduction.

The course addresses the core components of the server and platform layer, including
the basics of virtualisation and containerisation, as well as storage solutions and the
logic of capacity planning, with a focus on scalability, availability, and operability. In
the area of identity and access management, it highlights directory services, single
sign-on (SS0O), multi-factor authentication (MFA), and authorisation/privileged access
models, emphasising auditability and practical implementation of the principle of least
privilege. Students will also learn the infrastructure aspects of business continuity:
backup strategies (e.g., 3-2-1), recovery planning, disaster recovery (DR), and the
organisational and technical mechanisms that support availability and monitoring.

The syllabus treats infrastructure as an operational service and therefore introduces
key elements of municipal IT service management: asset inventory and lifecycle
management, change management, incident management, service levels and SLAs,
as well as the principles of measurability and reporting. Finally, the course takes a
system-level view of cybersecurity fundamentals: hardening, logging and log
management, vulnerability management, and embedding security controls into
everyday operational processes. Overall, the course frames digital infrastructure not
merely as a set of technologies, but as a managed capability that enables operational
resilience, service quality, and sustainable development within municipal government.

9. Elérend6 kompetenciak (magyarul):

Tudasa

- A végzett hallgaték ismerik az okos és fenntarthaté varos teleplilés- és
térségfejlesztési modell elméleti alapjait, jellemz6it. Ismerik az okos varos
terminoldgiat, az okos és fenntarthaté varosfejlesztések megvaldsitasahoz
elengedhetetlen jogszabalyi hatteret, az okos teleplilés- és térségfejlesztési
projektek megvaldsitasanak anyagi és eljarasjogi szabalyozéit (épitési jogi, egyéb
hatdsagi, telepulésfejlesztési, 6nkormanyzati szabalyozasi keretek).

— A végzett hallgatok tisztaban vannak a legalapvet6bb adatvédelmi, adatbiztonsagi
és informatikai biztonsagi kovetelményekkel, az informaciészabadsag és -
biztonsag, valamint az adatpolitika alapelveivel.

Képességei

- Képesek tovabba az e-6nkormanyzat fejlesztési palyadjanak tervezésére és
megvaldsitasara kilonos tekintettel a ,smart/okos” telepilések jévGbeni
elterjedésére.

Attitiidje
- JellemzGjévé valik a komplex problémak, Osszefliggések atlatasanak képesség,
valamint a j6 dontéshozatali képesség rosszul strukturalt problémak esetén is.



- Igényévé valik a problémamegoldd képesség fejlesztése, beleértve a probléma
felismerését, meghatarozasat, a megoldasi valtozatok attekintését és a legjobb
megoldas kivalasztasat.

- Attitidjében hangsulyossa valik az egylttm(ikodési készség,
kompromisszumkészség, valamint az interaktiv készségek, empatia, asszertivitas,
felel6sségtudat és konfliktuskezelés.

Autondmiaja és felelossége

- A gyakorlatorientdlt tovabbképzés olyan szakembereket képez, akik kivaldan
atlatjak a telepiilésfejlesztéshez sziikséges lehet6ségeket, a felsGvezetdi feladatok
ellatdsdhoz tudatosan alkalmazzak a képzés soran elsajatitott tapasztalatokat.

Elérendo kompetenciak (angolul) (Competences - English):

Knowledge

— Graduates are familiar with the theoretical foundations and characteristics of smart
and sustainable urban and regional development models. They are familiar with
smart city terminology, the legal framework essential for the implementation of
smart and sustainable urban development, and the financial and procedural
regulations governing the implementation of smart urban and regional development
projects (building law, other official regulations, urban development, municipal
regulatory frameworks).

— Graduates are familiar with the most basic data protection, data security, and IT
security requirements, as well as the principles of freedom and security of
information and data policy.

Skills
— They are also able to plan and implement e-government development, with
particular regard to the future spread of "smart" settlements.

Attitude

— The ability to understand complex problems and interrelationships, as well as good
decision-making skills even in poorly structured problems, become characteristic.

— They develop a need to improve their problem-solving skills, including recognizing
and defining problems, reviewing possible solutions, and selecting the best solution.

— Attitudes emphasizing cooperation, compromise, interactive skills, empathy,
assertiveness, responsibility, and conflict management become important.

Autonomy and responsibility

— Practice-oriented continuing education trains professionals who have an excellent
understanding of the opportunities necessary for community development and
consciously apply the experience gained during training to perform senior
management tasks.

10. Elétanulmanyi kovetelmények: -
11. A tantargy tananyaganak leirasa, tematika (magyarul, angolul - English):

11.1. Az oOnkormanyzati digitalis infrastruktira szerepe: szolgaltatasnyuijtas,
agyfélélmény, folyamatdigitalizacido 0Osszefiiggései (The role of municipal digital
infrastructure: relationships between service delivery, citizen/customer experience,
and process digitalisation.)

11.2. InfrastruktUra-architektirak: on-premise, hosztolt, felh6é és hibrid modellek;
dontési szempontok és tipikus mintak (Infrastructure architectures: on-premise,
hosted, cloud and hybrid models; decision criteria and typical patterns.)

11.3. Halozati alapok és telephelyi 6sszekottetések: LAN/WAN, Wi-Fi, tlizfalak, VPN,
savszélesség-tervezés, szegmentacio (Networking fundamentals and site connectivity:
LAN/WAN, Wi-Fi, firewalls, VPN, bandwidth planning, and segmentation.)



12,

13.

14.

15.

11.4. Szerver- és platformréteg: virtualizacio, konténerizacio alapjai,
tarhelyrendszerek és kapacitastervezés (Server and platform layer: virtualisation,
containerisation basics, storage systems, and capacity planning.)

11.5. Identitds- és hozzaféréskezelés: cimtarszolgaltatasok, SSO, MFA, jogosultsagi
modellek (RBAC), privilege management (Identity and access management: directory
services, SSO, MFA, authorisation models (RBAC), and privilege management.)

11.6. Uzletmenet-folytonossdg: mentési stratégidk, visszaallitdsi tervek, DRP,
rendelkezésre allas és monitoring (Business continuity: backup strategies, recovery
plans, disaster recovery, availability, and monitoring.)

11.7. IT-szolgaltatdsmenedzsment az Onkormanyzatban: eszkéznyilvantartas,
valtozaskezelés, incidenskezelés, SLA-k (IT service management in local government:
asset inventory, change management, incident management, and SLAs.)

11.8. Kiberbiztonsagi alapok infrastruktura-szinten: hardening, naplozas,
sérilékenységkezelés, biztonsagi kontrollok beépitése (Infrastructure-level
cybersecurity fundamentals: hardening, logging, vulnerability management, and
embedding security controls.)

A tantargy meghirdetésének gyakorisaga/a tantervben torténo félévi
elhelyezkedése: 1. félév

A tanorakon valoé részvétel kovetelményei, az elfogadhaté hianyzasok
mértéke, a tavolmaradas potlasanak:

A hallgaté koteles a foglalkozdsok legaldbb 70%-an részt venni. A rovid/tartos
tavolmaradas indokolt esetben (orvosi, szolgalati) pdétolhatd, amely poétlds egyéni
megbeszélés szerint torténik. A tavollétet a hianyzast kdvetd els6 foglalkozason kell
igazolnia. A hianyzas esetén a hallgatd kételes az el6adas anyagat beszerezni, abbol
onalléan felkészilni.

Félévkozi feladatok, ismeretek ellendrzésének rendje:

A hallgato értékelése a szorgalmi id6szakban egy gyakorlati feladat sikeres teljesitése
alapjan torténik, amelynek kdvetelménye a foglalkozasokon elhangzott ismeretanyag.

Az értékelés otfokozatu: elégtelen (60% alatt), elégséges (61%-70%), kézepes (71%-
80%), j6 (81%-90%), jeles (91%-100%). Pétlas, illetve 61% alatti eredmény esetén,
javitasi lehetGséget kell biztositani a szorgalmi idészakban, egy alkalommal.

Az értékelés, az alairas és a kreditek megszerzésének pontos feltételei:
15.1. Az aldiras megszerzésének feltételei:

Az aldirds megszerzésének feltétele a 13. pontban meghatarozott aranyu részvétel a
foglalkozasokon, valamint a 14. pontban meghatarozott félévkozi feladat legalabb
elégséges teljesitése.

15.2. Az értékelés:

A félév végi szamonkérés maddja és formaja: kollokvium. A vizsga alapjat a kotelezo
irodalom és az el6adasok anyaga képezi. Vizsga formaja irasbeli. Az értékelés
Otfokozatu: 0-50% - elégtelen, 51-70% - elégséges, 71-80% - kozepes, 81-90% - jo,
91-100% - jeles.

15.3. A kreditek megszerzésének feltételei:

A kreditek megszerzésének feltétele az aldirds megszerzése és a legalabb elégséges
vizsgajegy.



16. Irodalomjegyzék:
16.1. Kotelezo irodalom:

—James F. Kurose, Keith Ross: Computer Networking, 8th edition, 2021. ISBN:
9780136681557

—Anderson, R.: Security Engineering: A Guide to Building Dependable Distributed
Systems (3rd ed.) 2020. ISBN: 9781119642787

16.2. Ajanlott irodalom:

— European Commission (Eurdpai Bizottsdg) (2025): Digital Decade 2025: Progress
report on multi-country projects. https://digital-
strategy.ec.europa.eu/en/library/digital-decade-2025-progress-report-multi-
country-projects

— European Commission (Eurdpai Bizottsag) (2022): The Digital Economy and Society
Index (DESI). https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/desi

Budapest, 2026. januar 25.

Prof. Dr. Szadeczky Tamas sk.
tanszékvezetd, egyetemi tanar NKE ANTK
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2. TANTARGYI PROGRAM
A tantargy kédja: KVTIS1213

A tantargy megnevezése (magyarul): Digitalis kori teleplilésrendészet
A tantargy megnevezése (angolul): Digital Era of Municipal Law Enforcement
Kreditérték és képzési karakter:

4.1. 4 kredit
4.2. a tantargy elméleti vagy gyakorlati jellegének mértéke, 60 % elmélet, 40 %
gyakorlat

Az oktatasért felelds oktatasi szervezeti egység megnevezése: NKE KTI

A tantargyfelel6s oktato neve, beosztasa, tudomanyos fokozata:
Dr. Christian Laszlé r. dandartabornok, oktatdsi rektorhelyettes, tanszékvezetd,
egyetemi tanar, NKE

A tandrak szama és tipusa

7.1. 0Ossz 6raszam/félév: 10 tandra

7.1.1. levelez6 munkarend: 10 tanéra (6 EA + 4 GY)
A tantargy szakmai tartalma (magyarul):

A tantargy betekintést nyljt az 6nkormanyzati rendészeti feladatellatas alapjaiba,
ismerteti a jelent6ségét, a helyi kdzbiztonsag terén jatszott szerepét. A hallgatok
megismerik az Onkormanyzati rendészet hagyomanyos mukédési kereteit,
intézményeit és eszkdzrendszerét.

Az onkormanyzati rendészeti alapokra épitve a tantargy atfogd képet nyujt arrol,
hogyan alakul at napjainkban az ©6nkormanyzati rendészeti feladatelldtds a
digitalizacié térnyerésével. Bemutatja a telepllésbiztonsag Uj technoldgiai kereteit,
a digitdlis adatgy(jtés és dontéshozatal szerepét, valamint a helyi kdzbiztonsagot
tamogatd innovativ 6nkormanyzati informatikai rendszereket.

A targy ismerteti a digitdlis korban alkalmazhato jogi, szervezeti és technoldgiai
eszkdzoket, kilonds tekintettel:

- a kozteruleti térfigyeld kamerarendszerekre és szenzorokra,

- a kozoOsségi alapu, nyilt adatokat és lakossagi bejelenté rendszereket bevond
fejlesztésekre,

- valamint az o6nkormanyzati rendészet helyére a smart city irdnyitasi
struktirakban.

A hangsuly a telepilésbiztonsag holisztikus, adatalapu, innovativ megkdzelitésén
van, amely lehet6vé teszi a hallgaték szamara a jovo teleplilésbiztonsaganak
Onkormanyzati fokuszu kialakitasat.

A tantargy szakmai tartalma (angolul) (Course description):

The course provides an introduction to the foundations of municipal law enforcement,
presenting its significance and its role in maintaining local public safety. Students
become familiar with the traditional operational framework, institutions, and
instruments of municipal policing.

Building on these foundations, the course offers a comprehensive overview of how
municipal law enforcement is being transformed by the growing influence of
digitalization. It presents the emerging technological frameworks of urban security,
the role of digital data collection and data-driven decision-making, and the innovative
municipal systems that support local public safety.



The course introduces the legal, organizational, and technological tools applicable in
the digital era, with particular emphasis on:

- urban oversight and public-space sensor networks,

— municipal CCTV and public-space video surveillance systems,

- community-based developments integrating open data and citizen reporting
platforms,

- and the role of municipal law enforcement within smart-city governance structures.
The course places strong emphasis on a holistic, data-driven, and innovation-oriented
approach to urban security, enabling students to design, evaluate, and apply future
municipal-focused public safety systems.

9. Elérendo szakmai kompetenciak (magyarul):

Tudasa

Ismeri az okos és fenntarthatd varosfejlesztési modell elméleti alapjait,
jellemzgit, valamint a smart city mikodését meghatarozé fogalmi és
szabalyozasi kereteket.

Attekintéssel rendelkezik az o©nkormdanyzati igazgatds és a helyi
kozszolgaltatdsok jogi és szervezeti hatterérdl, kulonos tekintettel az
onkormanyzati rendészeti feladatellatasra.

Ismeri a digitalis telepllés- és térségfejlesztéshez kapcsolddo jogi, informatikai
és szabalyozasi feltételeket.

Tisztaban van a ,Smart city” jé gyakorlatokkal, azok rendészeti, kdzbiztonsagi
és blinmegel6zési vonatkozasaival.

Birtokdban van a digitalis adatkezelés, adatvédelem, informacidbiztonsag és
adatpolitika alapelveinek, és érti ezek alkalmazasat az o©nkormanyzati
rendészeti feladatellatashoz kapcsolddé informatikai rendszerekben.

Atlatja a telepllési dontéshozatal koézpolitikai célrendszerét, a jo kozOsségi
vezetés ismérveit, valamint az intézményi és szervezeti feladatmegosztas
lehet6ségeit a helyi rendészet rendszerében.

Tisztaban van a térfigyel6 kamerarendszerek, digitalis bejelentd platformok
mikodésével, alkalmazasi feltételeivel és kockazataival.

Osszefiiggéseiben értelmezi az énkormanyzati szervezetfejlesztés, digitalizacio,
teleplilésbiztonsag és kozpolitika kapcsolatrendszerét.

Képességei

Elemezi és értékeli az 6nkormanyzati rendészeti feladatellatas kiilonb6z6
modelljeit, és megkillonbozteti azok technoldgiai tdmogatasanak lehetbségeit.
Teleplilésbiztonsagi problémak feltarasa céljabdl adatokat gydjt, rendszerez és
értelmez és képes digitalis eszk6z6k miikodésének értékelésére.

Felismeri a digitalis technoldgidk alkalmazasanak kockazatait és korlatait,
illetve képes a rendészeti folyamatok adatvédelmi megfeleléségének
vizsgalatara.

Onalldan 6sszedllit és bemutat egy digitalis rendészeti fejlesztési javaslatot,
amely figyelembe veszi a helyi igényeket, a technoldgiai lehetéségeket és a
jogszabalyi hatteret.

Gyakorlatban modellezi az 6nkormanyzatok vagy O6nkormanyzati tarsuldsok
vonatkozo digitalis megoldasok teleplilésbiztonsagi hatasat.

Attitiidje

Nyitott a digitalis innovacidkra és toérekszik a korszerl technolégidk felel6s
alkalmazasara a telepulésbiztonsag és 6nkormanyzati rendészet terlletén.
Erzékeny az adatvédelemre, az etikus miikodésre és a lakossag bizalmanak
megdbrzésére az informatikai rendszerek haszndlata soran.

Elkotelezett a minGségi és hatékony dnkormanyzati dontéshozatal mellett.
Fontosnak tartja a lakossdg bevondsat, a kozOsségi egyuttmiikodést és a
transzparens m{ikodést.



Nyitott az interdiszciplinaris egylttmi{kodésre (informatika, kozpolitika,
telepulésfejlesztés, jog).

Autonémiaja és felel6ssége

Ondlldan értelmezi és elemzi rendészeti targyu informatikai rendszerek
m(ikodését, és szakmai felelésséget vallal az ezen adatokbdl levont
kovetkeztetéseiért.

Képes 0nall6 szakmai javaslatot tenni egy ©nkormanyzat szamara
teleplilésbiztonsagi fokuszu informatikai biztonsagi rendszer fejlesztésére vagy
atalakitasara.

Felel6sséget vallal az informatikai eszk6z0k jogszerl és etikus alkalmazasaért
a helyi kdzbiztonsag kialakitdsa érdekében.

Képes sajat munkajat reflektiven értékelni, tovabbfejleszteni és épiteni a
technoldgiai fejl6dés adta Uj lehet6ségekre.

Elérend6 szakmai kompetenciak (angolul) (Competences - English):

Knowledge

Understands the theoretical foundations and characteristics of smart and
sustainable urban development models, as well as the conceptual and
regulatory frameworks that underpin smart city governance.

Has a comprehensive understanding of the legal and organizational foundations
of municipal administration and local public service provision, with particular
regard to the operation of municipal law enforcement.

Is familiar with the legal, IT-related and regulatory conditions associated with
digital urban and regional development.

Is aware of domestic and international best practices in smart city and smart
governance, including their implications for public safety, municipal policing and
crime prevention.

Possesses knowledge of the principles of digital data management, data
protection, information security and data governance, and understands their
application within IT systems supporting municipal law enforcement.
Understands the public policy framework of local decision-making, the
principles of good local governance, and the possibilities of institutional and
organizational task-sharing within the system of municipal policing.

Is familiar with the operational logic, application conditions and risks of CCTV
systems, digital reporting platforms and other municipal public-safety
technologies.

Interprets the interrelationships between organizational development,
digitalization, urban security and public policy in a coherent and integrative
manner.

Capabilities

Analyses and evaluates different models of municipal law enforcement and
identifies the technological options that may support their implementation.
Collects, organises and interprets data to identify urban security problems, and
is able to assess the functioning and effectiveness of digital tools used in
municipal policing.

Recognises the risks and limitations associated with the application of digital
technologies and is able to examine the data-protection compliance of
municipal law-enforcement processes.

Independently prepares and presents a proposal for a digital municipal policing
development, taking into account local needs, available technologies and legal
constraints.

Models and evaluates, in practical scenarios, the impact of digital solutions on
urban security at the level of individual municipalities or municipal associations.



10.
11.

12,

13.

14.

Attitude

- Is open to digital innovation and strives for the responsible application of
modern technologies in the field of urban security.

- Shows sensitivity toward data protection, ethical conduct and maintaining
public trust when using digital systems.

- Demonstrates commitment to high-quality and effective municipal decision-
making.

- Values community participation, citizen engagement and transparent operation.

- Is open to interdisciplinary cooperation (information technology, public policy,
urban development, law).

Autonomy and responsibility

- Independently interprets and analyses IT systems used for public-safety and
municipal law-enforcement purposes, and assumes professional responsibility
for the conclusions drawn from such data.

- Is capable of making independent professional recommendations for the
development or transformation of an IT security system for a municipality.

- Assumes responsibility for the lawful and ethical use of digital tools in the
interest of enhancing local public safety.

- Is able to reflect on, assess and further develop his/her own work, and to build
upon new opportunities provided by technological advancement.

El6tanulmanyi kovetelmények: -

A tantargy tananyaganak leirdasa, tematika. Description of the subject,
curriculum (magyarul, angolul - English):

11.1. Az onkormanyzati rendészeti és telepilésbiztonsagi alapok / Foundations of
Municipal Law Enforcement and Urban Security

11.2. A digitalizacié hatasa a telepllésbiztonsagra / The Impact of Digitalization on
Urban Security

11.3. Informatika a kozterilletek felligyeletében: szenzorok, kamerdk / Information
Technology in Public-Space Supervision: Sensors and CCTV Systems

11.4. Lakossagi bejelenté rendszerek és kozosségi alapu adatgyljtés / Citizen
Reporting Platforms and Community-Based Data Collection

11.5. Smart city és az 6nkormanyzati rendészet kapcsolata / The Relationship
Between Smart Cities and Municipal Law Enforcement

11.6. Gyakorlati esettanulmany és fejlesztési javaslat készitése / Case Study and
Development Proposal Preparation

A tantargy meghirdetésének gyakorisaga/a tantervben torténo félévi
elhelyezkedése: I. félév

A tandrakon valo részvétel kovetelményei, az elfogadhaté hianyzasok
mértéke, a tavolmaradas potlasanak lehetosége:

A hallgatonak a tanoérak legalabb 70 %-an jelen kell lennie. A hallgato koételes a
hianyzassal érintett eldadas(ok) anyagat beszerezni, abbdl 6nalldéan felkészllni. A
tandran valo kotelezd részvétel igazolt mulasztasa esetén a hallgaté kételes a pétlas
érdekében mindent megtenni.

Félévkozi feladatok, ismeretek ellendrzésének rendje:

A tanulmanyi munka alapja az el6adasok rendszeres latogatdasa, az el6adasok
anyaganak és a kotelez6 irodalomként megadott tananyagnak az elsajatitdsa, a
foglalkozasok témajabol az oktato altal meghatarozott irdsbeli gyakorlati feladat/esszé
teljesitése.



15. Az értékelés, az alairas és a kreditek megszerzésének pontos feltételei:

15.1. Az alairas megszerzésének feltételei:

Az aldirds megszerzésének feltétele a 13. pontban meghatarozott aranyu részvétel a
foglalkozasokon és a 14. pontban meghatarozott félévkozi feladatok legalabb
elégséges teljesitése.

15.2. Az értékelés:

A félév végi szamonkérés alapjat az el6adason elhangzottak (hatalyos jogszabalyokat
is) és az alabb felsorolt kotelez6 és ajanlott irodalmak anyagai képezik. A félév
értékelése az oktatdé altal elGirt irasbeli beadandd dolgozat alapjan torténik. Az
értékelés gyakorlati jegy, 6tfokozatu értékeléssel.

15.3. A kreditek megszerzésének feltételei:
A kreditek megszerzésének feltétele az aldiras és legalabb elégséges eredmény
megszerzése.

16. Irodalomjegyzék:

16.1. Kotelez6 irodalom:

- Bacsardi Jozsef - Christidn Laszld: Onkormanyzati rendészet (egyetemi tankdnyv)
NKE, Budapest, 2018, Dialdog Campus Kiadé6 ISBN 978-615-5889-07-3
(nyomtatott) ISBN 978-615-5889-08-0 (elektronikus) https://tudasportal.uni-
nke.hu/xmlui/bitstream/handle/20.500.12944/12630/Web_PDF_onkormanyzati_
rendeszet.pdf?sequence=1&amp;isAllowed=y

— Christian, Laszlé: Komplementer rendészet.

Budapest, Ludovika Egyetemi Kiadé (2022), ISBN: 9789635316892 ISBN:
9789635316908 ISBN: 9789635316915

- Finszter Géza: Az onkormanyzati rendészet lehetOségei, IN: Fundamentum,
2012/2. ISSN: 1417-2844

- Bacsardi Jozsef: Az Onkormanyzati rendészet hazankban. Helyzetértékelés
roviden. IN: Magyar rendészet, 2014/5. ISSN 1586-2895

16.2. Ajanlott irodalom:
- Finszter Géza: Rendészettan
Budapest, Dialég Campus Kiadd, 2018, ISBN: 9786155845932

Budapest, 2026. januar 25.

Prof. Dr. Christian LaszI6 r. ddtbk. sk.
oktatasi rektorhelyettes, tanszékvezetd,
egyetemi tanar NKE



NEMZETI KOzSZOLGALATI EGYETEM

Kozigazgatasi Tovabbképzési Intézet

3. TANTARGYI PROGRAM
. A tantargy kdédja: KVTIS1215

. A tantargy megnevezése (magyarul): A helyi kozpolitika fejlesztése az
onkormanyzatok miikodésében

. A tantargy megnevezése (angolul): Development of public policy for the
operation of local governments

Kreditérték és képzési karakter:

4.1. 5 kredit
4.2. a tantargy elméleti vagy gyakorlati jellegének mértéke: 100 % elmélet, 0%
gyakorlat

. Az oktatasért felelos oktatasi szervezeti egység megnevezése: NKE KTI

6. A tantargyfelelos oktaté neve, beosztasa, tudomanyos fokozata: Dr. Kaiser

Tamas, tanszékvezetd, egyetemi tanar, PhD.
. A tandérak szama és tipusa:

7.1. 0ssz 6raszam/félév: 16 ora
7.1.1. levelez6 munkarend: 16 6ra (16 EA + 0 GY)

. A tantargy szakmai tartalma (magyarul):

A tantargy célja, hogy a hallgatok atfogd elméleti ismeretekre tdamaszkodva gyakorlati
ismereteket szerezzenek a helyi kozpolitika fejlesztésének lehet6ségeirdl és
kihivasairdél az onkormanyzatok mikodésében. A kurzus felkésziti a résztvevidket a
helyi kozpolitikdk rendszerszinti milkédésének megértésére, a problémak
érzékelésére és azonositdasara, a dontés-elOkészités és -értékelés technikainak
alkalmazasara, valamint a helyi kozfeladatok hatékonyabb menedzselésére. A
hallgatdk képesek elsajatitani a kozpolitika-elemzés mddszertanat, a stratégiai és
operativ varosfejlesztés tervezésének eszkoztarat, tovabba a fenntarthatd és
klimatudatos urbanizacids elvek gyakorlati alkalmazasat. A képzés megalapozza a j6v6
onkormanyzati szakembereinek kompetencidit az innovativ megoldasok, integralt helyi
fejlesztések és kozosségi egyuttmiikodések terén. A tantargy az elméletbe agyazott
konkrét példdk bemutatdsa és elemzése révén a kritikai gondolkodas, a
problémamegoldds, valamint a felelés és egylttm(kédé  dontéshozatal
kompetencidinak fejlesztését szolgalja.

A tantargy szakmai tartalma (angolul):

The aim of the course is for students to acquire practical knowledge about the
possibilities and challenges of developing local public policy in the operation of
municipalities, based on comprehensive theoretical knowledge. The course prepares
participants to understand the systemic functioning of local public policies, to perceive
and identify problems, to apply techniques of decision preparation and evaluation, as
well as to manage local public tasks more effectively. Students are able to acquire the
methodology of public policy analysis, the toolkit for planning strategic and operational
urban development, as well as the practical application of principles of sustainable and
climate-conscious urbanization. The training lays the foundation for the competencies
of future municipal professionals in the fields of innovative solutions, integrated local
development, and community cooperation. Through the presentation and analysis of



concrete examples embedded in theory, the course aims to develop competencies in
critical thinking, problem solving, and responsible and cooperative decision-making.

9. Elérend6 kompetenciak (magyarul):

Tudasa

- A végzett hallgatdk tisztdban vannak a legalapvetébb adatvédelmi, adatbiztonsagi
és informatikai biztonsagi kovetelményekkel, az informaciészabadsag és -
biztonsag, valamint az adatpolitika alapelveivel.

Képességei

- Rendelkeznek kritikai gondolkodasméddal és a l|ényeglatas képességével, igy
képesek az okos varosfejlesztéseket kovetéen azok hatékonysaga, kornyezeti és

- A hallgaték képessé valnak a kozszolgalati jogviszony munkakoreinek ellatasahoz
szikséges  kompetencidk magas szintli alkalmazasara, valamint a
teleplilésfejlesztési, -tervezési, palyazati és a fenntarthaté fejlédés teriletein
tanacsot adni.

- Képesek tovabba az e-onkormanyzat fejlesztési palyajanak tervezésére és
megvaldsitasara kilonos tekintettel a ,smart/okos” teleplilések jovbbeni
elterjedésére;

- Végll képesek a helyi kdzpolitika fejlesztésével 6sszefliggd kérdésekben segitséget
nyujtani.

Attitiidje

- Jellemzéjévé valik a komplex problémak, Osszefliggések atlatdsanak képesség,
valamint a jo dontéshozatali képesség rosszul strukturalt problémak esetén is.

- A szaktanacsaddket elkotelezettség jellemzi a min6ségi munkavégzés irant.

- Igényévé valik a problémamegoldd képesség fejlesztése, beleértve a probléma
felismerését, meghatarozasat, a megoldasi valtozatok attekintését és a legjobb
megoldas kivalasztasat.

- Attit(idjében hangsulyossa valik az egylttm(kodési készség,
kompromisszumkészség, valamint az interaktiv készségek, empatia, asszertivitas,
felel6sségtudat és konfliktuskezelés.

Autonomiaja és felelossége

- A gyakorlatorientalt tovabbképzés olyan szakembereket képez, akik kivaléan
atlatjak a telepllésfejlesztéshez szlikséges lehet6ségeket, a felsGvezetdi feladatok
ellatasahoz tudatosan alkalmazzak a képzés soran elsajatitott tapasztalatokat.

- A szakirdnyu végzettség birtokaban a szaktanacsaddk a vonatkozo jogszabalyok,
gazdasagi hatasok és trendek megismerésén tal alkalmassa valnak az
Onkormanyzati tarsadalmi kapcsolatok, az egyuttmikodési haldzatok fejlesztésére,
helyi kdzfeladatok és helyi kdzligyek hatékonyabb kezelésére.

Elérend6 kompetenciak (angolul) (Competences - English):

Knowledge

— Graduates are familiar with the most basic data protection, data security, and IT
security requirements, as well as the principles of freedom of information,
information security, and data policy.

Capabilities

- They possess critical thinking skills and the ability to see the big picture, enabling
them to coordinate the monitoring of the effectiveness and environmental and
economic sustainability of smart urban development projects.

- Students will be able to apply the high-level competencies required to perform
public service duties and provide advice in the areas of urban development,
planning, tendering, and sustainable development.



10.
11.

12.

- They will also be able to plan and implement the development of e-government,
with particular regard to the future spread of smart settlements.

- Finally, they will be able to provide assistance in matters related to the development
of local public policy.

Attitude

- The ability to understand complex problems and interrelationships, as well as good
decision-making skills even in poorly structured problems, become characteristic.

- Consultants are committed to high-quality work.

- The development of problem-solving skills becomes a requirement, including
problem recognition, definition, review of possible solutions, and selection of the
best solution.

- Attitudes emphasizing cooperation, compromise, interactive skills, empathy,
assertiveness, responsibility, and conflict management become more prominent.

Autonomy and responsibility

- Practical training programs train professionals who have an excellent understanding
of the opportunities available for community development and who consciously
apply the experience they have gained during their training to their senior
management tasks.

- With their specialized qualifications, consultants become capable of developing
municipal social relations and cooperation networks and managing local public tasks
and affairs more effectively, in addition to gaining knowledge of relevant legislation,
economic impacts, and trends.

El6tanulmanyi kovetelmények: -
A tantargy tananyaganak leirasa, tematika (magyarul, angolul - English):

11.1. A kozpolitika tartalmi elemei és helyi dimenzidja (The content and local
dimension of public policy)

11.2. Kozpolitika és rendszerszemléletli problémamegoldas (Public policy and
systemic problem solving)

11.3. Dontés-elOkészitési technikak: a kozpolitika-elemzés modszerei (Decision-
making techniques: methods of public policy analysis)

11.4. Helyi kozpolitikdk (telepilési infrastruktira, kdziizemi szolgaltatdsok, k6zosségi
szolgaltatasok) mlkodtetése, menedzselése és fejlesztése (Operation, management,
and development of local public policies (municipal infrastructure, public utilities,
community services)

11.5. Stratégiai tervezés és a helyi kozpolitikdk (Strategic planning and local public
policies)

11.6. Operativ varosfejlesztési tervek (akcidterileti tervek, varosrehabilitacios
akciotervek) (Operational urban development plans (action area plans, urban
rehabilitation action plans)

11.7. A fenntarthato urbanizacio értelmezése és kihivasai (Understanding sustainable
urbanization and its challenges)

11.8. A klimavéds varospolitika komplex kozpolitikai kérnyezete (The complex public
policy environment of climate-friendly urban policy)

A tantargy meghirdetésének gyakorisaga/a tantervben torténo félévi
elhelyezkedése: II. félév



13.

14.

15.

16.

A tanérakon valo részvétel kovetelményei, az elfogadhaté hianyzasok
mértéke, a tavolmaradas potlasanak lehetosége:

A hallgaté koteles a foglalkozasok legaldabb 70%-an részt venni. A rovid/tartds
tavolmaradas indokolt esetben (orvosi, szolgalati) potolhatd, amely poétlas egyéni
megbeszélés szerint torténik. A tavollétet a hidnyzast kdvetd elsé foglalkozason kell
igazolnia. A hidnyzas esetén a hallgatd koteles az el6adas anyagat beszerezni, abbdl
onalléan felkészilni.

Félévkozi feladatok, ismeretek ellenorzésének rendje:

A hallgatdé értékelése a szorgalmi id6szak végén megajanlott jegy formajaban, egy
gyakorlati feladat (esettanulmany készitése egyéni vagy kis csoportban végzett
projektmunka keretében) sikeres teljesitése (kutatdsi eredmények prezentacidja,
megvitatdsa a szorgalmi iddészak meghatarozott mérfoldkévénél, illetve az
esettanulmany irasos valtozatanak benyujtasa a szorgalmi idGszak vége el6tt) alapjan
torténik.

Az értékelés, az alairas és a kreditek megszerzésének pontos feltételei:
15.1. Az alairas megszerzésének feltételei:

Az aldirds megszerzésének feltétele a 13. pontban meghatarozott aranyu részvétel a
foglalkozasokon, valamint a 14. pontban meghatarozott félévkozi feladat legaldbb
elégséges teljesitése.

15.2. Az értékelés:

A félév végi szamonkérés modja és formaja: a 14. pontban meghatarozott szempontok
alapjan gyakorlat-orientalt projektmunka keretében végzett feladat teljesitésével,
megajanlott jegy formajaban torténik, amelynek szakmai alapjat és értékelési
kritériumait a tandérakon elhangzott ismeretanyag alkotja.

Az értékelés otfokozatl: elégtelen (60% alatt), elégséges (61%-70%), kdzepes (71%-
80%), j6 (81%-90%), jeles (91%-100%). Potlas, illetve 61% alatti eredmény esetén,
javitasi lehet6séget kell biztositani a vizsgaidészakban, egy Ujabb esettanulmany
elkészitésének formajaban.

15.3. A kreditek megszerzésének feltételei:

A kreditek megszerzésének feltétele az aldirds megszerzése és a legaldbb elégséges
vizsgajegy.

Irodalomjegyzék:

16.1. Kotelez6 irodalom:

- Kaiser Tamas (szerk.): Helyi kozpolitika. Nemzeti Kozszolgalati Egyetem,
Budapest, 2015 ISBN 978-615-5057-36-6

- Kaiser Tamas-Farkasné Gasparics Emese-Zongor Gabor-Gal Mark: Helyi
kozpolitika. Dialég-Campus Kiadd, Budapest, 2018 ISN-978-615-5877-89-6

- Bajnai Laszlo: Fenntarthatd urbanizacido - A varosfejlesztés torténete, elmélete,
gyakorlata. Scolar Kiadé, 2021, ISBN 978-96-350-93403

- Busko Tibor Laszlé - Joszai Attila: Koézigazgatasi urbanisztika. Dialdg Campus
Kiado, Budapest, 2018. ISBN 978-615-5889-49-3



16.2. Ajanlott irodalom:

Laki Ildik6-Szabé Tamas (szerk.) Agglomeracidos varostérségi tanulmanyok.
Nagyvarosi, varosi és telepilési dilemmak a 21. szazadban. Telepilési
Onkormanyzatok Orszagos Szévetsége — Homo Oecologicus Alapitvany, Budapest,
2017. ISBN 978-963-12-8621-2

Cerd3, Ildefonso: Az urbanizacio altalanos elmélete. Scolar Kiadé, Budapest, 2013.
ISBN 978-963-2444-96-3

Buskd Tibor Laszld:Telepllésiizemeltetés. Aula Kiadd, Budapest 2011 ISBN
0489005769738

Pro Publico Bono-Magyar Kozigazgatas XIII. évfolyam (2025) 1. szam. ISSN 2063-
9058

Budapest, 2026. januar 26.

Prof. Dr. Kaiser Tamas sk.
tanszékvezetd, egyetemi tanar NKE ANTK



NEMZETI KOzSZOLGALATI EGYETEM

Kozigazgatasi Tovabbképzési Intézet

4. TANTARGYI PROGRAM
1. A tantargy kédja: KVTIS1212

A tantargy megnevezése (magyarul): Hivatali jelenlét a digitalis
platformokon

3. A tantargy megnevezése (angolul): Institutional Presence on Digital Platforms
4. Kreditérték és képzési karakter:

4.1. 4 kredit
4.2. a tantargy elméleti vagy gyakorlati jellegének mértéke: 66,6 %
elmélet, 33,3 % gyakorlat

5. Az oktatasért felelos oktatasi szervezeti egység megnevezése: NKE KTI

6. A tantargyfelelés oktaté neve, beosztasa, tudomanyos fokozata: Dr.
Herendy Csilla, egyetemi docens

7. A tandérak szama és tipusa:

7.1. 0Ossz 6raszam/félév: 12 ora
7.1.1. levelez6 munkarend: 12 6ra (8 EA + 4 GY)

8. A tantargy szakmai tartalma (magyarul):

A tantargy célja, hogy a hallgatok megismerjék és megtanuljak kritikusan elemezni
a kozigazgatasi és a kilonb6z6 hivatali szervezetek digitélis platformokon vald
jelenlétének szerepét, mlikodési logikajat és kockazatait.

A tantargy bemutatja a digitalis nyilvanossag intézményi sajatossagait, a kézszféra
kommunikacios felelésségét, a platformok mi(ikodési logikajat, valamint a
felhasznalokdzpontu (UX)  szemlélet alkalmazdsdnak lehetdségeit a
kozigazgatasban.

Kiemelt figyelmet kapnak a kovetkezok: a felhasznaloi éilmény (UX) pszicholdgiai
hattere, a felhasznaldk igényeinek mély megértése, az egyszer(i és intuitiv
hasznalhatdésdg kialakitdsdnak kérdései, az atlathatdé informaciés struktura
kialakitdasa, a koOvetkezetes vizualis megjelenés szempontjai, a gyors és
akadalymentes muikodés, valamint a folyamatos tesztelés és visszajelzések
beépitése a tervezési folyamatba, emellett a jogi, etikai és adatvédelmi keretek, a
kommentkezelés és moderdlds kérdései, valamint a dezinformacid és
kriziskommunikacié problémai.

A tantargy szakmai tartalma (angolul):

The aim of the course is to familiarize students with and teach them to critically
analyze the role, operational logic, and risks of the presence of public administration
and various official organizations on digital platforms.

The course presents the institutional characteristics of the digital public sphere, the
communication responsibilities of the public sector, the operating logic of platforms,
and the possibilities for applying a user-centered (UX) approach in public
administration.



Special attention is givento the following: psychological background of the user
experience (UX), a deep understanding of user needs, issues related to the
development of simple and intuitive usability, a transparent information structure,
a consistent visual appearance, fast and barrier-free operation, as well as
continuous testing and feedback incorporated into the design process, in addition
to legal, ethical, and data protection frameworks, issues of comment management
and moderation, and the problems of disinformation and crisis communication.

9. Elérend6 kompetenciak (magyarul):

Tudasa:

— A hallgaté ismeri a digitalis platformok szerepét és alapveté mi(ikodési
sajatossagait a kozigazgatasi és 6nkormanyzati szervezetek miikédésében.

— Ismeri a digitdlis nyilvdnossdgban megjelend intézményi kommunikacidé jogi,
etikai és adatvédelmi alapelveit, valamint tisztaban van a felhasznalékézpontu
szemlélet (UX) jelent6ségével a kozigazgatasi gyakorlatban.

—  Attekintéssel rendelkezik a hivatali digitdlis jelenléthez kapcsolddé kockazatokrol
és felel6sségi kérdésekrol.

Képességei:

— Képes a hivatali és dnkormanyzati digitalis jelenlét alapvetd elemzésére és
értékelésére meghatarozott szempontok alapjan.

- Képes azonositani a digitdlis platformokon megjelen6 intézményi
kommunikacioval 6sszefliggd problémakat és kockazatokat, valamint ezekre
vonatkozdan szakmailag megalapozott észrevételeket megfogalmazni.

- Képes a tantdrgy keretében megszerzett ismeretek alkalmazdsara a
kozigazgatasi gyakorlat elemzése soran.

Attitadje:

- Jellemz6 ra a felel6sségteljes, jogkodvetd és etikus szemlélet a digitalis
nyilvanossagban megijelend intézményi tevékenységek megitélése soran.

- Nyitott az egylttm(koédésre és a kilonb6zd érintetti szempontok
figyelembevételére, valamint elkGtelezett az  allampolgar-k6zpontu
megkozelités irant.

Autonémiaja és felel6ssége:

— Irdnyitas mellett képes 6nallé szakmai feladatvégzésre, elemzések készitésére
és kovetkeztetések levonasara.

- Felel6sséget vallal a digitalis jelenléttel kapcsolatos szakmai megallapitasaiért,
és munkajat a vonatkoz6 szabdlyozdsi és etikai keretek figyelembevételével
végzi.

Elérend6 kompetenciak (angolul):
Knowledge:

- Students understand the role and basic operational characteristics of digital
platforms in the functioning of public administration and local government
organizations.

— They are familiar with the legal, ethical, and data protection principles of
institutional communication in the digital public sphere and understand the
importance of a user-centered approach (UX) in public administration practice.

- They have an overview of the risks and liability issues associated with the digital
presence of public authorities.

Skills:
- They are able to analyze and evaluate the digital presence of public authorities
and local governments based on specific criteria.



- Able to identify problems and risks related to institutional communication on
digital platforms and to formulate professionally sound observations on them.

- Able to apply the knowledge acquired in the course to the analysis of
administrative practice.

Attitude:
- Characterized by a responsible, law-abiding, and ethical approach to the
assessment of institutional activities appearing in the digital public sphere.
- Open to cooperation and consideration of the perspectives of various
stakeholders, and committed to a citizen-centered approach.

Autonomy and responsibility:

- Under supervision, they are capable of performing professional tasks
independently, preparing analyses, and drawing conclusions.

- They take responsibility for their professional findings related to digital presence
and perform their work in accordance with the relevant regulatory and ethical
frameworks.

10. ElI6tanulmanyi kovetelmények: -
11. A tantargy tananyaganak leirasa, tematika (magyarul, angolul - English):

11.1. Bevezetés: a hivatali jelenlét a digitalis térben (mitdl lesz ,hivatali” egy
online jelenlét?).
Digitalis nyilvanossdg: a  kozOsségi platformok szerepe az
informacidéaramlasban (Introduction: official presence in digital space
(what makes an online presence "official"?)
Digital public sphere: the role of social media platforms in the flow of
information)

11.2. Kommunikacié, intézményi kommunikacié a kozszféraban.
Kriziskommunikacié és a digitalis platformok: dezinformacié és
kriziskommunikacio problémai. (Communication, institutional

communication in the public sphere. Crisis communication and digital
platforms: problems of disinformation and crisis communication.)

11.3. Jogi, etikai és adatvédelmi keretek, a kommentkezelés és moderalas
kérdései. Ertheté kommunikacié, a digitalis esélyegyenléség kérdései,
akadalymentesség (Legal, ethical, and data protection frameworks, issues
of comment management and moderation. Clear communication, issues
of digital equality, accessibility.)

11.4. Felhasznaléi élmény, atlathatésag és érthetéség (UX, pszicholdgiai

alapok).

Atlathaté informacids struktara
A kovetkezetes vizualis megjelenés (User experience, transparency, and
comprehensibility (UX, psychological foundations).
Transparent information structure

Consistent visual appearance)

11.5. Allampolgdr, mint felhaszndlé: UX-alapelvek a kozigazgatasban.
Esettanulmanyok. (Citizens as wusers: UX principles in public
administration. Case studies.)

12. A tantargy meghirdetésének gyakorisaga/a tantervben torténoé félévi
elhelyezkedése: I. félév

13. A tanorakon valo részvétel kovetelményei, az elfogadhaté hianyzasok
mértéke, a tavolmaradas potlasanak lehetésége:

A kovetelmény a tanoérakon vald részvétel. Az elfogadhatd hidnyzasok mértéke
25%, az e feletti tavolmaradas esetén a tantargy oktatdja altal meghatarozott
feladatot szlikséges teljesiteni.



14. Félévkozi feladatok, az ismeretek ellenorzésének rendje:

A tanulmanyi munka alapja az el6adasok rendszeres latogatdsa, az el6adasok
anyaganak és a kotelez6 irodalomként megadott tananyagnak az elsajatitasa, a
foglalkozasok témajabdl az oktatd altal meghatarozott irdsbeli gyakorlati
feladat/esszé teljesitése.

15. Az értékelés, az alairas és a kreditek megszerzésének pontos feltételei:
15.1. Az alairas megszerzésének feltételei:

A félév végi aldirds kovetelménye a megadott tandrakon vald részvétel és a
kurzusvezeto altal kiadott feladatok sikeres teljesitése.

15.2. Az értékelés:

A félév végi szamonkérés formaja: gyakorlati jegy. A gyakorlati jegy a féléves
aktivitas mellett egy révid projekt kidolgozasan és félév végi prezentalasan alapszik.

15.3. A kreditek megszerzésének feltételei:

A rendszeres és aktiv részvétel az 6rakon, prezentacié a félév végén, valamint az
alairds megszerzése és legalabb elégséges gyakorlati jegy.

16. Irodalomjegyzék:

16.1. Kotelezo irodalom
- OECD (2020): Digital Government Index
- GOV.UK Service Manual (valogatott fejezetek)
- Herendy Csilla Et. al. (2024): UX kutatasi mddszerek: A felhasznaldi éimény
kutatasa soran alkalmazhato gyakorlati médszerek, tudomanyos hatteriik és
Osszefliggéseik. Elérhet6: http://hdl.handle.net/10890/57645

16.2. Ajanlott irodalom

- Krug, S. (2014): Ne tord a fejem!

- Susan M. Weinschenk (2011): 100 dolog amit minden tervezének tudnia kell az
emberekrdl

- Cass R. Sunstein #Republic: Divided Democracy in the Age of Social Media
(2018)

Budapest, 2026. januar 25.

Dr. Herendy Csilla PhD. sk.
egyetemi docens NKE ANTK
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5. TANTARGYI PROGRAM
A tantargy kédja: KVTIS1209
A tantargy megnevezése (magyarul): Okos varosok kialakitdsa, igazgatasa
A tantargy megnevezése (angolul): Desigh and management of smart cities

Kreditérték és képzési karakter:

4.1. 5 kredit
4.2. a tantargy elméleti vagy gyakorlati jellegének mértéke: 50% gyakorlat, 50 %
elmélet

Az oktatasért felelos oktatasi szervezeti egység megnevezése: NKE KTI

A tantargyfelelés oktaté neve, beosztasa, tudomanyos fokozata: Orbok Akos
tanarsegéd

A tanorak szama és tipusa:

7.1. 0ssz 6raszam/félév: 16 ora
7.1.1. levelez6 munkarend: 16 6ra (8 EA + 8 GY (vagy 8 6ra elméleti és 8 éra
online gyakorlat, amennyiben az évfolyam |étszama indokolja))

A tantargy szakmai tartalma (magyarul):

A tantargy az okos varosok kialakitasanak és igazgatasanak alapveté elméleti és
gyakorlati Osszefliggéseit mutatja be az ©6nkormanyzati mikodés és a digitalis
hivatalfejlesztés szemszdgébdl. A kurzus az okos varost, mint komplex kormanyzasi
és szervezeti rendszert értelmezi, amelyben a digitalis eszk6zok és megoldasok a
kozszolgalati célok megvalodsitasat szolgaljak. A tantargy attekinti az okos varosi
modelleket és a smart governance megkozelitéseket, valamint az énkormanyzatok
szerepét a digitdlis varosi 0©koszisztéma tervezésében, koordinaciéjaban és
mukodtetésében. Foglalkozik az 6nkormanyzati digitalis infrastruktira, az adatok és a
kozszolgaltatdsok kapcsolataval, tovabbd az okos varosi megolddsok dnkormanyzati
alkalmazasanak fobb terlileteivel. A kurzus kitér az adatvezérelt Onkormanyzas
alapelveire, a dontés-elGkészités és a teljesitménymérés szerepére, valamint az okos
varosi fejlesztésekhez kapcsolddd kockazatokra, kiilonos tekintettel az adatvédelemre,
a tarsadalmi hatdsokra és a fenntarthatésagra. A tantargy célja, hogy a hallgaték
képesek legyenek az okos varosi megoldasokat kritikusan értelmezni, és azokat sajat
onkormanyzati kérnyezetikben felelésen alkalmazni.

A tantargy szakmai tartalma (angolul):

The course presents the fundamental theoretical and practical aspects of smart city
development and management from the perspective of municipal operations and
digital office development. The course interprets the smart city as a complex
governance and organizational system in which digital tools and solutions serve to
achieve public service goals. The course reviews smart city models and smart
governance approaches, as well as the role of local governments in the planning,
coordination, and operation of digital urban ecosystems. It addresses the relationship
between municipal digital infrastructure, data, and public services, as well as the main
areas of municipal application of smart city solutions. The course covers the principles
of data-driven local government, the role of decision preparation and performance
measurement, and the risks associated with smart city developments, with a particular
focus on data protection, social impacts, and sustainability. The aim of the course is
to enable students to critically interpret smart city solutions and apply them
responsibly in their own municipal environment.



9.

Elérend6 kompetenciak (magyarul):

Tudasa

- Ismeri és érti az okos varos fogalmat, fébb modelljeit és dimenzidit (kormanyzas,
infrastruktira, adatok, szolgaltatasok, tarsadalmi hatasok).

- Ismeri és érti az Onkormanyzatok szerepét az okos varosi Okoszisztéma
tervezésében, koordinacidjaban és mikodtetésében.

- Ismeri és érti az okos varosi megoldasok és a digitdlis 6nkormanyzati hivatal
kapcsolodasi pontjait.

- Ismeri és érti az okosvarosi fejlesztésekhez kapcsoldédd fobb kockazattipusokat
(technoldgiai, szervezeti, adatvédelmi, tarsadalmi).

- Ismeri és érti az adatvezérelt 6nkormanyzas alapelveit, a teljesitménymeérés és
visszacsatolas szerepét.

- Ismeri és érti a polgari részvétel, digitalis tudatossag és inkluzid jelentdségét
okosvarosi koérnyezetben.

Képességei

- Képes egy telepllés vagy oOnkormanyzati szervezet okosvarosi és digitalis
Okoszisztémajanak strukturalt attekintésére.

- Képes azonositani az okosvarosi fejlesztésekhez kapcsolddé érintetteket, érdekeket
és egylttmikodési lehet6ségeket.

- Képes egyszerl okosvarosi fejlesztési irdnyok, pilot projektek vagy akcidtervek
kidolgozasara és indoklasara.

- Képes alapvet6 kockazatelemzési szempontok alkalmazdsara dontés-el6készitési
helyzetekben.

- Képes az allampolgari igényeket és digitdlis kompetencidkat figyelembe vevé
polgarkézpontli megoldasok megfogalmazasara.

- Képes az okosvarosi jo gyakorlatok kritikus értékelésére és adaptalasara sajat
intézményi kérnyezetben.

Attitlidje

Nyitott az innovacidra és a folyamatos szakmai megujulasra a kézigazgatasban.
Elkotelezett a polgarkozpontu, atlathatd és felelés 6nkormanyzati mikodés mellett.
Erzékeny az okosvarosi megolddsok tarsadalmi hatdsaira, kuléndsen a digitalis
kirekesztés és adatvédelem kérdéseire.

Kritikusan viszonyul a ,technoldgiai megoldds mindenre” szemlélethez, és torekszik
a realis, helyi adottsagokra épul6 fejlesztésekre.

Egyuttm(ikod6 attitiddel fordul mas szakteriletek (IT, varosfejlesztés,
kdzszolgaltatok, civil szféra) felé.

Autonomiaja és felelossége

Onélléan képes az okos varosokkal kapcsolatos szakpolitikai, stratégiai és
madszertani dokumentumok értelmezésére.

Felel6sséget vallal az altala el6készitett vagy tamogatott okosvarosi fejlesztések
k6zszolgalati, tarsadalmi és etikai kovetkezményeiért.

Sajat szervezeti kdrnyezetében képes szakmai allaspontot kialakitani és képviselni
okosvarosi kérdésekben.

Hozzajarul az o6nkormanyzati szervezet tanuld, adaptiv és digitalisan tudatos
m(ikodésének erGsitéséhez.

Elérend6 kompetenciak (angolul):

Knowledge

Knows and understands the concept of smart cities, their main models and
dimensions (governance, infrastructure, data, services, social impacts).

Knows and understands the role of local governments in the planning, coordination,
and operation of smart city ecosystems.

Knows and understands the connections between smart city solutions and digital
local government offices.



- Knows and understands the main types of risks associated with smart city
developments (technological, organizational, data protection, social).

- Knows and understands the principles of data-driven governance, the role of
performance measurement and feedback.

— Knows and understands the importance of civic participation, digital awareness, and
inclusion in a smart city environment.

Skills

- Able to provide a structured overview of the smart city and digital ecosystem of a
municipality or local government organization.

- Able to identify stakeholders, interests, and opportunities for cooperation related to
smart city developments.

- Able to develop and justify simple smart city development directions, pilot projects,
or action plans.

- Able to apply basic risk analysis criteria in decision-making situations.

- Able to formulate citizen-centered solutions that take into account citizen needs and
digital competencies.

- Able to critically evaluate and adapt smart city best practices to their own
institutional environment.

Attitude

— Open to innovation and continuous professional renewal in public administration.

- Committed to citizen-centered, transparent, and accountable municipal operations.

- Sensitive to the social impact of smart city solutions, especially issues of digital
exclusion and data protection.

— Critical of the "technology is the answer to everything" approach and strives for
realistic developments based on local conditions.

- Cooperative attitude towards other fields (IT, urban development, public services,
civil society).

Autonomy and responsibility

- Able to independently interpret policy, strategic, and methodological documents
related to smart cities.

— Takes responsibility for the public service, social, and ethical consequences of smart
city developments prepared or supported by them.

- Able to develop and represent a professional position on smart city issues within
their own organizational environment.

- Contributes to strengthening the learning, adaptive, and digitally conscious
functioning of the municipal organization.

10. Elétanulmanyi kovetelmények: -
11. A tantargy tananyaganak leirasa, tematika (magyarul, angolul - English):

11.1. Az okos varos fogalma és értelmezési keretei. (The concept and interpretative
framework of the smart city)

11.2. Okos kormanyzas és az 6nkormanyzat szerepe (Smart governance and the role
of the local government)

11.3. Onkormanyzati digitdlis ©koszisztéma és intézményi mi(ikédés (Local
government digital ecosystem and institutional operation)

11.4. Okos kozszolgdltatasok és e-6nkormanyzati megoldasok (Smart public services
and e-government solutions)

11.5. Polgari részvétel és digitalis tudatossag az okos varosban (Citizen participation
and digital awareness in the smart city)

11.6. Adatvezérelt o6nkormanyzas és teljesitménymérés (Data-driven local
government and performance measurement)



12,

13.

14.

15.

16.

11.7. Kockazatok, digitdlis kirekesztés és reziliencia (Risks, digital exclusion and
resilience)

11.8. Integracid, jo gyakorlatok és zaré projekt (Integration, good practices and final
project)

A tantargy meghirdetésének gyakorisaga/a tantervben torténoé félévi
elhelyezkedése: I. félév

A tandérakon valo részvétel kovetelményei, az elfogadhaté hianyzasok
mértéke, a tavolmaradas potlasanak lehetosége:

A hallgaté koteles a foglalkozasok legaldabb 70%-an részt venni. A rovid/tartés
tavolmaradas indokolt esetben (orvosi, szolgalati) potolhatd, amely poétlas egyéni
megbeszélés szerint torténik. A tavollétet a hianyzast kdvetd elsé foglalkozason kell
igazolnia. A hidnyzas esetén a hallgatd kételes az el6adas anyagat beszerezni, abbdl
onalléan felkészilni.

Félévkozi feladatok, ismeretek ellenorzésének rendje:

A hallgatdk értékelése a szorgalmi idGszakban egy gyakorlati feladat teljesitésén
alapul, amely a foglalkozasokon elhangzott ismeretanyagot kéri szamon. Az értékelés
otfokozatu:

elégtelen (60% alatt), elégséges (61%-70%), kozepes (71%-80%), jo (81%-90%),
jeles (91%-100%).

Pétlasra és javitasra 60% alatti teljesitmény esetén egy alkalom biztosithatd a
szorgalmi id6szakban.

Az Osszefoglaléd érdemjegy két részbdl all: 60%: csoportos zard projekt, amely egy
valasztott telepilés mini okosvaros akcidtervének kidolgozasat és bemutatasat foglalja
magaban (prezentacid + irdasos 6sszefoglald). 40%: egyéni irasos reflexid, amely a
tantargy tanulsagainak intézményi vagy telepulési alkalmazasat mutatja be.

Az értékelés, az alairas és a kreditek megszerzésének pontos feltételei:
15.1. Az alairas megszerzésének feltételei:

Az aldirds megszerzésének feltétele a 13. pontban meghatarozott aranyu részvétel a
foglalkozasokon, valamint a 14. pontban meghatarozott félévkozi feladat legaldbb
elégséges teljesitése.

15.2. Az értékelés:

A félév végi szamonkérés modja és formaja: kollokvium. A vizsga az el6adasi anyag
és a kotelez6 irodalom ismeretén alapul.

A kreditek megszerzésének feltételei:

A kreditek megszerzésének feltétele az aldirds megszerzése és a legalabb elégséges
vizsgajegy.

Irodalomjegyzék:
16.1. Kotelezo irodalom:

- Sallai Gyula (szerk.): AZ OKOS VAROS (Smart City) 2018; Budapest, Dialdg
Campus Kiadd; ISBN 978-615-5920-22-6 (nyomtatott), ISBN 978-615-5920-23-3
(elektronikus); ) )

- Rab Judit — Szemerey Samu: AZ OKOS VAROS FEJLESZTESI MODELL
MODSZERTANI ALAPJAI 2018; Budapest, Lechner Nonprofit Kft.



16.2. Ajanlott irodalom:

Buskd Tibor Laszlé: Az okos fenntarthatd varos fogalma a hazai tervezési
gyakorlatban POLGARI SZEMLE, 20. évf. 1-3. szdm, 2024, 75-88., DOI_:
10.24307/psz.2024.0807

Szalai Adam: Az okosvaros-koncepcio kritikai foldrajzi vizsgalata - elméleti hattér
és lehetséges kutatdsi irdnyok TER ES TARSADALOM 34. évf., 2. szdm, 2020
https://doi.org/10.17649/TET.34.2.3201

Nam, Taewoo — Pardo, Theresa. (2011). Conceptualizing smart city with
dimensions of technology, people, and institutions. ACM International Conference
Proceeding Series. 282-291. https://doi.org/10.1145/2037556.2037602

Tomor Zsuzsanna —Meijer, Albert —Michels, Ank —Geertman, Stan: 2019 Smart
Governance For Sustainable Cities: Findings from a Systematic Literature Review
JOURNAL OF URBAN TECHNOLOGY Volume 26, 2019 - Issue 4
https://doi.org/10.1080/10630732.2019.1651178

Wilhelm, Robert — Ruhlandt, Siegfried: The governance of smart cities: A
systematic literature review CITIES Volume 81, November 2018, Pages 1-23
https://doi.org/10.1016/j.cities.2018.02.014

Budapest, 2026 december 26.

Orbok Akos sk.
tanarsegéd NKE ANTK
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6. TANTARGYI PROGRAM
. A tantargy kodja: KVTIS1214

. A tantargy megnevezése (magyarul): Digitalis kori, fenntarthatd, telepiilési
kornyezetpolitika

. A tantargy megnevezése (angolul): Sustainable Local Environmental Policy in
the Digital Era

. Kreditérték és képzési karakter:

4.1. 5 kredit
4.2. atantargy elméleti vagy gyakorlati jellegének mértéke: 33 % gyakorlat, 66 %
elmélet

. Az oktatasért felel6s oktatasi szervezeti egység megnevezése: NKE KTI

6. A tantargyfelel6s oktat6é neve, beosztasa, tudomanyos fokozata: Dr. Besenyei

Monika, adjunktus, PhD

. A tanérak szama és tipusa

7.1. 0Ossz 6raszam/félév: 12 éra

7.1.1. levelez6 munkarend: 12 éra (8 EA + 4 GY)
. A tantargy szakmai tartalma (magyarul):

A digitalis korszakban a fenntarthatd helyi kérnyezetpolitika holisztikus megkozelitést
igényel, amely 06sszehangolja a technoldgiai innovaciét a kornyezetvédelmi és
tarsadalmi szempontokkal, valamint a hatékony kormanyzassal és az agazatok kozotti
egylttm(ikodéssel.

A tantargy a digitalis korban értelmezett, fenntarthatd telepilési kdérnyezetpolitika
elméleti és gyakorlati alapjait mutatja be, kiilon6s tekintettel az dnkormanyzatok
szerepére, déntéshozatali mozgasterére és az alkalmazhatd digitalis eszkézokre. Célja,
hogy a hallgatdk megértsék a kornyezetpolitikai beavatkozdsok helyét a helyi
kozpolitikaban, valamint azok kapcsolddasat a klimapolitikahoz, a fenntarthatdsagi
célrendszerhez és az okos varos megkdzelitéshez.

A tantargy keretében feldolgozott f6bb témakorok:

e A telepllési kornyezetpolitika fogalma, célrendszere és helye a helyi
kozpolitikaban, kilonos tekintettel az 6nkormanyzati feladat- és hataskorokre.

e A fenntarthatd fejlodés és a klimapolitika telepilési szint( kihivasai, a
klimaadaptacid és a kibocsatascsokkentés onkormanyzati eszkoztara.

e A digitdlis eszktzok hatdsa a telepilési kornyezetpolitikara: adatvezérelt
dontéshozatal, kornyezeti indikatorok, monitoring- és visszacsatolasi
rendszerek.

e A kornyezetpolitika és az okos varos (smart city) koncepcié kapcsolodasi
pontjai, kulénds tekintettel a  digitdlis eszkézokkel tamogatott
kornyezetgazdalkodasi és klimapolitikai megoldasokra.

o A telepllési kérnyezetpolitikai intézkedések tarsadalmi, gazdasagi hatasai, és
az érintetti bevonasa.

e Hazai és nemzetkodzi jo gyakorlatok a digitalisan tdmogatott, fenntarthato
teleplilési kérnyezetpolitika tertletérdl.



A tantargy szakmai tartalma (angolul) (Course description):

In the digital era, sustainable local environmental policy requires a holistic approach
that integrates technological innovation with environmental protection and social
considerations, supported by effective governance and cross-sectoral cooperation.

The course presents the theoretical and practical foundations of sustainable local
environmental policy as interpreted in the digital age, with particular emphasis on the
role of municipalities, their decision-making scope and responsibilities, and the
application of digital tools. Its objective is to enable students to understand the position
of environmental policy interventions within local public policy, as well as their
interconnections with climate policy, sustainability frameworks and the smart city
approach.

The main thematic areas covered in the course include:

e The concept, objectives and governance context of local environmental policy
within municipal public policy, with particular regard to local government
competences and responsibilities.

e Local challenges of sustainable development and climate policy, including
municipal instruments for climate adaptation and greenhouse gas mitigation.

e The impact of digital tools on local environmental policy, with a focus on data-
driven decision-making, environmental indicators, monitoring and feedback
systems.

e Linkages between environmental policy and the smart city concept, with
particular emphasis on digitally supported approaches to local environmental
management and climate policy.

e The social and economic impacts of local environmental policy measures,
including stakeholder involvement and participatory processes.

¢ National and international good practices in digitally supported, sustainable
local environmental policy.

9. Elérend6 kompetenciak (magyarul):

Tudasa

- Atfogé ismeretekkel rendelkezik a telepiilési szintli kérnyezetpolitika szerepérdl
és jelentéségerdl a helyi kdzpolitikai dontéshozatalban.

- Erti a fenntarthatésadg és a klimapolitika telepllési szintl 6sszefliggéseit,
valamint azok kapcsolodasat az 6nkormanyzati mikoédéshez.

- Ismeri a digitdlis eszk6zok és az adatvezérelt megkozelitések alapvetd
lehetGségeit és korlatait a helyi kdrnyezetpolitikai folyamatokban.

- Tisztaban van a kérnyezetpolitika és a modern varosiranyitasi megkozelitések
kapcsolddasi pontjaival.

- Tajékozott a fenntarthatd teleplilési kérnyezetpolitika hazai és nemzetkozi
irdnyairol és jé gyakorlatairol.

Képességei

- Ertelmezi és rendszerezi a telepllési koérnyezetpolitikai kihivasokat
fenntarthatdsagi és kozpolitikai szempontbdl.

- Alkalmazza az alapvet6é elemzési és értékelési szempontokat helyi
kornyezetpolitikai helyzetek vizsgalata soran.

- Felméri a digitdlis megoldasok lehetséges szerepét és hozzdadott értékét a
kérnyezetpolitikai dontések tdamogatasaban.

- Osszeveti a kiilénbdz6 kérnyezetpolitikai beavatkozasok varhaté tarsadalmi és
gazdasagi hatasait.

- Egyuttm(ikédik mas szakterlletek képviselGivel Gsszetett teleplilési problémak
értelmezésében.



Attitiidje

Nyitott a fenntarthatdésagi szempontok kovetkezetes érvényesitésére a helyi
doéntéshozatalban.

Elkotelezett az atlathatd, megalapozott és felel6s 6nkormanyzati mikédés
irant.

Erzékeny a kornyezetpolitikai dontések tarsadalmi kovetkezményeire és az
érintetti szempontokra.

Kritikus szemlélettel viszonyul a digitalis eszk6zok alkalmazasahoz, felismerve
azok el6nyeit és korlatait.

Torekszik szakmai tudasanak folyamatos fejlesztésére.

Autonémiaja és felelossége

Szakmai iranymutatas mellett 6nalléan vesz részt kornyezetpolitikai kérdések
elemzésében és értelmezésében.

Felel6sséget vallal a rabizott feladatok szakszerl és megbizhatd elvégzéséért.
Kézrem(kodik a  telepllési dontéshozatalt  tdmogaté  javaslatok
el6készitésében.

Masokkal egyuttmikoddve, a szakmai és etikai normakat betartva jarul hozza
kozpolitikai folyamatokhoz.

Elérendo kompetenciak (angolul) (Competences — English):

Knowledge:

Has an overall understanding of the role and significance of local environmental
policy within municipal public decision-making.

Understands the interrelations between sustainability, climate policy and local
governance.

Is familiar with the opportunities and limitations of digital and data-driven
approaches in local environmental policy processes.

Is aware of the links between environmental policy and contemporary
approaches to urban governance.

Has an overview of national and international trends and good practices in
sustainable local environmental policy.

Capabilities:

Interprets and structures local environmental policy challenges from
sustainability and public policy perspectives.

Applies basic analytical and evaluative approaches in the assessment of local
environmental policy situations.

Assesses the potential role and added value of digital solutions in supporting
environmental policy decision-making.

Compares the expected social and economic impacts of different environmental
policy interventions.

Cooperates with professionals from other fields in the interpretation of complex
local policy issues.

Attitude:

Demonstrates openness towards the consistent integration of sustainability
considerations into local decision-making processes.

Shows commitment to transparent, well-founded and responsible municipal
governance.

Displays sensitivity to the social implications of environmental policy decisions
and to stakeholder perspectives.

Approaches the use of digital tools critically, recognising both their
opportunities and limitations.

Pursues continuous professional development and lifelong learning.

Autonomy and responsibility:

Performs analytical and interpretative tasks independently under professional
guidance.



- Takes responsibility for the quality and reliability of assigned work.

- Contributes to the preparation of proposals supporting local decision-making
processes.

- Cooperates responsibly with other actors, respecting professional and ethical
standards.

10. El6tanulmanyi kovetelmények: -

11. A tantargy tananyaganak leirasa, tematika. Description of the subject,
curriculum (magyarul, angolul - English):

I. blokk - Elméleti alapozas (1-4. 6ra)/ Block I - Theoretical Foundations
(Hours 1-4)

11.1. A digitalis korszak kihivasai a telepiilési kornyezetpolitikaban - A
fenntarthatd helyi kdrnyezetpolitika értelmezése a digitalis atalakulas kontextusaban,
a holisztikus megkozelités jelentésége. / Challenges of the Digital Era in Local
Environmental Policy - Interpretation of sustainable local environmental policy in
the context of digital transformation, with particular emphasis on the relevance of a
holistic approach.

11.2. A telepiilési kornyezetpolitika helye a helyi kozpolitikaban -
Onkormanyzati szerepek, feladat- és hatdskérok, a kérnyezetpolitika kapcsolddésa
mas helyi szakpolitikdkhoz. / The Role of Local Environmental Policy in Local
Public Policy - Municipal roles, responsibilities and competences, linkages between
environmental policy and other local sectoral policies.

11.3. Fenntarthatdésag és klimapolitika telepiilési szinten - Klimaadaptacié és
kibocsatascsokkentés  onkormanyzati  értelmezése, stratégiai és  operativ
megkozelitések. / Sustainability and Climate Policy at Local Level - Municipal
perspectives on climate adaptation and greenhouse gas mitigation, including strategic
and operational approaches.

11.4. Kormanyzas és egyiittmiikodés a telepiilési kornyezetpolitikaban -
Tobbszintl kormanyzas, agazatok kozotti egyittmikodés, intézményi és partnerségi
keretek. / Governance and Cooperation in Local Environmental Policy - Multi-
level governance, cross-sectoral cooperation, and institutional and partnership
frameworks.

II. blokk — Gyakorlati fokusz (5-6. ora) / Block II - Practical Focus (Hours 5-
6)

11.5. Telepiilési kornyezetpolitikai kihivasok azonositasa és értelmezése -
Tipikus helyi problémak rendszerezése fenntarthatdsagi és kozpolitikai szempontbol. /
Identification and Interpretation of Local Environmental Policy Challenges -
Systematisation of typical local challenges from sustainability and public policy
perspectives.

11.6. Kornyezeti és klimapolitikai célok helyi szintii értelmezése - Telepiilési
célok 6sszhangja nemzeti és eurdpai célrendszerekkel, j6 gyakorlatok elemzése. /
Local Interpretation of Environmental and Climate Policy Objectives -
Alignment of municipal objectives with national and European policy frameworks;
analysis of good practices.

III. blokk - Ertelmezési és dontés-elbkészitési keretek (7-10. 6ra) / Block III
- Interpretative and Decision-Preparation Frameworks (Hours 7-10)

11.7. A digitalizacio szerepe a telepiilési kornyezetpolitikai
dontéshozatalban - Adatvezérelt megkozelitések, informaciés hattér és
doéntéstamogatas jelentésége. / The Role of Digitalisation in Local Environmental
Policy Decision-Making

The significance of data-driven approaches, information infrastructures and decision-
support mechanisms.



11.8. Digitalis eszk6zok és megoldasok a kornyezetpolitikai tervezésben - A
digitalis megoldasok lehetGségei és korlatai a helyi kdrnyezetpolitika alakitasaban. /
Digital Tools and Solutions in Environmental Policy Planning - Opportunities
and limitations of digital solutions in shaping local environmental policy.

11.9. A kornyezetpolitika és az okos varos (smart city) megkozelités
kapcsolata - A kérnyezetpolitika helye a modern telepiilés-irdnyitasi koncepciokban.
/ The Relationship between Environmental Policy and the Smart City
Approach - The position of environmental policy within contemporary local
governance concepts.

11.10. Tarsadalmi és gazdasagi szempontok a telepiilési
kornyezetpolitikdban - Tarsadalmi hatdsok, elfogadottsag, érintetti bevonds és a
kommunikaci6 szerepe. / Social and Economic Dimensions of Local
Environmental Policy - Social impacts, public acceptance, stakeholder involvement
and the role of communication.

IV. blokk - Elemzés és dontéstamogatas (11-12. 6ra) / Block IV - Analysis
and Decision Support (Hours 11-12)

11.11. Telepiilési kornyezetpolitikai beavatkozasok értékelése - Kilénboz6
beavatkozasok Gsszevetése fenntarthatdsagi, tarsadalmi és gazdasagi szempontbdl. /

Evaluation of Local Environmental Policy Interventions - Comparative
assessment of policy interventions based on sustainability, social and economic
criteria.

11.12. Hazai és nemzetkozi j6 gyakorlatok 6sszegz6 elemzése - Tanulsagok
levonasa és alkalmazhatdsaguk értelmezése a helyi déntéshozatalban. / Synthesis of
National and International Good Practices - Deriving lessons learned and
assessing their applicability in local decision-making contexts.

12. A tantargy meghirdetésének gyakorisaga/a tantervben torténé félévi
elhelyezkedése: II. félév

13. A tanérakon valé részvétel kovetelményei, az elfogadhaté hianyzasok
mértéke, a tavolmaradas potlasanak lehetosége:

A tantargy teljesitésének feltétele a tandrak legalabb 60%-an vald aktivan részvétel.

Az aktiv részvétel magaban foglalja a tanorakon vald jelenlétet, valamint az orai
feladatokban és tevékenységekben vald kézrem(ikodést.

Amennyiben a hallgaté a megengedett hianyzasok mértékét nem |épi tul, a hidnyzas
potolhatd az oktatd altal meghatarozott, az adott tandrdhoz kapcsolodd orai
feladat(ok) irdsos beadasaval. A potlas madjanak és hataridejének részletes szabalyait
az oktatd hatdrozza meg, a TVSZ rendelkezéseivel 6sszhangban.

A megengedett hidnyzasok mértékét meghaladd tavolmaradas esetén az aldiras
megtagadhatd.

14. Félévkozi feladatok, ismeretek ellendrzésének rendje:

A tantargy keretében a hallgatok tanulasi eredményeinek folyamatos nyomon
kovetése orai feladatok keretében torténik. Az orai feladatok célja a tananyag
feldolgozasanak, megértésének és alkalmazdsanak tamogatdsa, valamint a tanuldsi
eredmények fokozatos elérésének biztositasa.

Az orai feladatok jellemzéen:
e rovid irasos vagy digitalis formaban elkészitend6 feladatok,

e a tanoran feldolgozott témakorokhoz kapcsolddd értelmezési, elemzési vagy
reflexids jellegd feladatok.



15.

Az ¢drai feladatok témakoérei a tantargy tematikajahoz igazodnak, és a félév soran
kerlilnek kijelolésre. A feladatok teljesitése elektronikus formaban térténik, a
tantargyhoz rendelt online fellleten torténd feltdltéssel.

A tantargy teljesitésének feltétele, az odrai feladatok elkészitése, és feltdltése a
megadott online fellletre.

Az érai feladatok elmulasztasa vagy nem megfeleld teljesitése esetén poétlasi lehetdség
biztositott, a Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzat rendelkezéseivel 6sszhangban. A pétlas
maddja az adott tananyaghoz kapcsolddé o6rai feladat utdlagos elkészitése és feltoltése
a megadott hataridén belil.

Az értékelés, az alairas és a kreditek megszerzésének pontos feltételei:
15.1. Az aldiras megszerzésének feltételei:

A 13. pontban meghatarozott részvételi kovetelmények teljesitése, valamint a 14.
pontban meghatarozott érai feladatok elkészitése és hataridon bellil a meghatarozott
online felliletre valé feltdltése.

Amennyiben a hallgatdé ezen feltételeknek nem tesz eleget, az aldiras megtagadhato.
15.2. Az értékelés:
A tantargy kollokviummal zarul, az értékelés formaja: 5 fokozatu skala.

Az orai feladatok a tanulasi eredmények folyamatos elsajatitasat szolgaljak, és az
alairds megszerzésének, és a vizsgara bocsatasnak a feltételét képezik.

A vizsga célja annak ellenGrzése, hogy a hallgaté:

o elsajatitotta-e a tantargy alapvet6 fogalmait és 6sszefliggéseit,
o képes-e a tanult ismeretek értelmezésére és alkalmazasara,
e és elérte-e a tantargyhoz kapcsoldodo tanuldsi eredményeket.

A vizsga kovetelményei a tantargy tematikdjahoz (11. pont) és a kotelez6 irodalomhoz
igazodnak.

15.3. A kreditek megszerzésének feltételei:

A kreditek megszerzésének feltétele az aladirdas megszerzése és legalabb elégséges
vizsgajegy.

16. Irodalomjegyzék:

16.1. Kotelezo irodalom:

EIMassah, Suzanna, and Mahmoud Mohieldin. "Digital transformation and localizing
the sustainable development goals (SDGs)." Ecological Economics 169 (2020):
106490.

Linkov, Igor, Benjamin D. Trump, Kelsey Poinsatte-Jones, and Marie-Valentine
Florin. "Governance strategies for a sustainable digital world." Sustainability 10, no.
2 (2018): 440.

Rosario, Albérico Travassos, and Joana Carmo Dias. "Sustainability and the digital
transition: A literature review." Sustainability 14, no. 7 (2022): 4072.

Szalavetz, A. (2018). Digitalis atalakulas és fenntarthatdsdg. Kézgazdasagi Szemle,
65(10), 1067-1088



16.2. Ajanlott irodalom:

Sigurjonsson, T. O., et al. (2024). Sustainability of Digital Initiatives in Public
Services in Municipalities. Sustainability.

Feroz, A. K., Alam, M. S., & Alotaibi, F. (2021). Digital Transformation and
Environmental Sustainability. Sustainability, 13(3), 1530.

UNCTAD (2024). Digitalization and Environmental Sustainability. Digital Economy
Report 2024 (Chapter I).

Magyarorszag Kormanya - Miniszterelndki Kabinetiroda. (2022). Nemzeti
Digitalizacids Stratégia 2022-2030

Innovacids és Technoldgiai Minisztérium. (2020). Nemzeti Tiszta Fejlédési Stratégia
2020-2050. Elérhet6: https://ec.europa.eu/clima/sites/Its/lts_hu_update_hu.pdf
Klimabarat Teleplilések Szovetsége (2018) Moddszertani Utmutatd teleplilések és
telepllésegylittesek klimastratégidinak kidolgozasahoz. PDF dokumentum.
Elérheto: https://www.klimabarat.hu/wp-
content/uploads/2024/10/KBTSZ_modszertanfejl_TELEPULES_EGYUTTES_180226.
pdf

Budapest, 2026. januar 25.

Dr. Besenyei Ménika PhD., sk.
adjunktus NKE
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7. TANTARGYI PROGRAM
A tantargy kédja: KVTIS1211
A tantargy megnevezése (magyarul): Onkormanyzati kiberhigiénia
A tantargy megnevezése (angolul): Fundamental Cyber Hygiene for Municipal Staff
Kreditérték és képzési karakter:

4.1. 4 kredit
4.2. a tantargy elméleti vagy gyakorlati jellegének mértéke: 33% gyakorlat, 67 %
elmélet

Az oktatasért felelds oktatasi szervezeti egység megnevezése: NKE KTI

A tantargyfelel6s oktaté neve, beosztasa, tudomanyos fokozata: Dr. Banyasz
Péter, egyetemi docens, PhD.

A tanorak szama és tipusa:

7.1. 0Ossz 6raszam/félév: 12 6ra
7.1.1. levelez6 munkarend: 12 éra (8 EA + 4 GY (vagy 8 o6ra elméleti és 4 ora
online gyakorlat, amennyiben az évfolyam |étszama indokolja))

A tantargy szakmai tartalma (magyarul):

A tantargy célja, hogy a hallgaték atfogd, a gyakorlatban koézvetlenil alkalmazhaté
ismereteket sajdtitsanak el az o©nkormdnyzati szervezetek kiberhigiéniai
kévetelményeirdl és a digitalis munkavégzés biztonsagi alapelveirdl. A kurzus felkésziti
Oket arra, hogy azonositani tudjak a helyi kdzigazgatds mikodését érinté relevans
informatikai és adatvédelmi fenyegetéseket, valamint magabiztosan alkalmazzak az
informatikai alapbiztonsag, a human kiberbiztonsag és az adatvédelem alapfogalmait
és bevalt gyakorlatait. A hallgatok elsajatitjdk a mindennapi feladatvégzéshez
szlkséges biztonsagtudatos miikédési rutinokat, és képessé valnak felismerni a social
engineering modszereit, illetve a generativ mesterséges intelligenciat alkalmazé,
fejlett tdmadasi technikdk kockazatait. A képzés tovabba megalapozza az
onkormanyzati  kOrnyezetben  el6forduld  alapvet6é  kockazatértékelési  és
incidenskezelési folyamatokban valé érdemi részvételt. A tantargy felépitése alapozo,
kénnyen befogadhatdé és erdsen gyakorlatorientalt, kifejezetten az Ugyintéz6i és
operativ _munkakorékben dolgozé hallgatéok kompetencidinak fejlesztését célozva
annak érdekében, hogy hatékonyan tdmogassak a digitdlis 6nkormanyzati mlikodés
biztonsagos fenntartasat.

A tantargy szakmai tartalma (angolul):

The aim of the course is to equip participants with comprehensive, practice-oriented
knowledge of cyber hygiene requirements and the fundamental principles of secure
digital operations within local government organizations. The course prepares students
to identify key information security and data protection risks affecting municipal
administration, and to apply essential concepts and best practices in basic IT security,
human-factor security, and data protection. Participants will develop the security-
aware operational routines necessary for their daily work, gain the ability to recognize
social engineering techniques, and understand the risks associated with advanced,
generative-Al-driven cyberattacks. Furthermore, the course provides a foundation for
meaningful participation in basic risk assessment and incident management processes
within a municipal environment. The structure of the course is introductory, accessible,
and strongly practice-oriented, specifically designed to develop the competencies of



staff in administrative and operational roles, thereby supporting the secure and
resilient functioning of digital municipal services.

9. Elérendd6 kompetenciak (magyarul):

Tudasa

- A végzett hallgatok tisztaban vannak a legalapvet6bb adatvédelmi, adatbiztonsagi
és informatikai biztonsagi kovetelményekkel, az informaciészabadsag és -
biztonsag, valamint az adatpolitika alapelveivel.

Képességei

- Rendelkeznek kritikai gondolkoddasmodddal és a lényeglatas képességével, igy
képesek az okos varosfejlesztéseket kovetéen azok hatékonysaga, kérnyezeti és

- A hallgatok képessé valnak a kozszolgalati jogviszony munkakoreinek ellatasahoz
szilkséges  kompetencidk magas szintli alkalmazasara, valamint a
telepllésfejlesztési, -tervezési, palyazati és a fenntarthatd fejlddés terliletein
tanacsot adni.

- Képesek tovabba az e-onkormanyzat fejlesztési palyajanak tervezésére és
megvaldsitasara kilonoés tekintettel a ,smart/okos” telepllések jovébeni
elterjedésére;

— Végul képesek a helyi biztonsagpolitika fejlesztésével Osszefliggé kérdésekben
segitséget nyujtani.

Attitidje

— JellemzGjévé valik a komplex problémak, Osszefliggések atlatasanak képesség,
valamint a jo dontéshozatali képesség rosszul strukturalt problémak esetén is.

— A szaktandacsadokat elkotelezettség jellemzi a minGségi munkavégzés irant.

- Igényévé valik a problémamegoldd képesség fejlesztése, beleértve a probléma
felismerését, meghatarozasat, a megoldasi valtozatok attekintését és a legjobb
megoldas kivalasztasat.

- Attit(idjében hangsulyossa valik az egyuttm(ikodési készség,
kompromisszumkészség, valamint az interaktiv készségek, empatia, asszertivitas,
felel6sségtudat és konfliktuskezelés.

Autonomiaja és felelossége

- A gyakorlatorientdlt tovabbképzés olyan szakembereket képez, akik kivaléan
atlatjak a telepuilésfejlesztéshez szilkséges lehetGségeket, a felsOvezetdi feladatok
ellatdsdhoz tudatosan alkalmazzak a képzés soran elsajatitott tapasztalatokat.

— A szakirdnyu végzettség birtokdban a szaktanacsaddk a vonatkozd jogszabalyok,
gazdasagi hatdsok és trendek megismerésén tul alkalmassad valnak az
onkormanyzati tarsadalmi kapcsolatok, az egytttm(ikodési halézatok fejlesztésére,
helyi kozfeladatok és helyi kdzligyek hatékonyabb kezelésére.

Elérend6 kompetenciak (angolul) (Competences - English):

Knowledge:

— Graduates possess a sound understanding of the most fundamental requirements
of data protection, data security, and information security, as well as the core
principles of freedom of information, information security, and data policy.

Capabilities:

— Graduates demonstrate critical thinking and the ability to identify key issues,
enabling them to coordinate the evaluation of the effectiveness and the
environmental and economic sustainability of smart city developments following
their implementation.



— They are capable of applying, at an advanced level, the competencies required for
positions within the public service, and of providing professional advice in the fields
of urban development and planning, project management, and sustainable
development.

— Graduates are able to plan and implement the development trajectory of e-
government and e-municipal services, with particular attention to the future
expansion of smart cities.

— They are also capable of providing professional support in matters related to the
development of local security policies.

Attitude:

— Graduates demonstrate the ability to understand complex problems and
interdependencies, and are able to make sound decisions even in the context of
poorly structured or ambiguous problems.

— They are characterized by a strong commitment to high-quality professional work.

— They show a continuous commitment to developing their problem-solving skills,
including problem recognition and definition, the assessment of alternative
solutions, and the selection of the most appropriate course of action.

— Their professional attitude emphasizes cooperation and willingness to compromise,
as well as strong interactive skills, including empathy, assertiveness, a sense of
responsibility, and effective conflict management.

Autonomy and responsibility:

— This practice-oriented postgraduate programme educates professionals who have a
comprehensive understanding of the opportunities related to urban development
and who consciously apply the knowledge and experience acquired during the
programme in the performance of senior management functions.

— With a specialized qualification, graduates become capable—beyond understanding
relevant legislation, economic impacts, and trends—of developing municipal social
relations and cooperation networks, and of contributing to the more effective
management of local public tasks and local public affairs.

10. Elétanulmanyi kovetelmények: -

11. A tantargy tananyaganak leirasa, tematika(magyarul, angolul - English):
11.1. Onkormanyzati digitdlis kérnyezet és tipikus fenyegetések (Municipal digital
environment and typical cybersecurity threats)

11.2. Informatikai alapbiztonsag kiberhigiéniai megkdozelitésben (Basic IT security in
a cyber hygiene framework)

11.3. Human kiberbiztonsdg és a mindennapi kiberhigiéniai rutinok (Human-factor
security and everyday cyber hygiene routines)

11.4. Social engineering tdmadasok felismerése és megel6zése (Recognizing and
preventing social engineering attacks)

11.5. Generativ MI-alapu fenyegetések a koOzigazgatdsban (Generative Al-based
threats in public administration)

11.6. Biztonsagos és felel6s GenMI-hasznalat a hivatalban (Safe and responsible use
of generative Al tools in municipal offices)

11.7. Alapvetd kockazatértékelés és incidenskezelés dnkormanyzati kérnyezetben
(Basic risk assessment and incident handling in municipal environments)

11.8. TTX (asztali) kibergyakorlat: szerepalapu incidenshelyzet-kezelés (Tabletop
cyber exercise: role-based incident response simulation)



12,

13.

14.

15.

16.

A tantargy meghirdetésének gyakorisaga/a tantervben torténé félévi
elhelyezkedése: I. félév

A tandérakon valo részvétel kovetelményei, az elfogadhaté hianyzasok
mértéke, a tavolmaradas potlasanak:

A hallgaté koteles a foglalkozdsok legaldbb 70%-an részt venni. A rovid/tartos
tavolmaradas indokolt esetben (orvosi, szolgalati) pdétolhatd, amely poétlas egyéni
megbeszélés szerint torténik. A tavollétet a hidnyzast kovetd elsé foglalkozason kell
igazolnia. A hidnyzas esetén a hallgaté koteles az el6adas anyagat beszerezni, abbdl
onalléan felkészilni.

Félévkozi feladatok, ismeretek ellendrzésének rendje:

A hallgatd értékelése a szorgalmi id6északban egy gyakorlati feladat sikeres teljesitése
alapjan torténik, amelynek kovetelménye a foglalkozasokon elhangzott ismeretanyag.
A feladat soran egy elképzelt kiberbiztonsagi incidens kiilonb6z6 szempontu
megoldasara kell javaslatot tennie a hallgaténak, felhaszndlva a gyakorlati
foglalkozasokon elsajatitott ismereteket.

Az értékelés otfokozatu: elégtelen (60% alatt), elégséges (61%-70%), kézepes (71%-
80%), j6 (81%-90%), jeles (91%-100%). Potlas, illetve 61% alatti eredmény esetén,
javitasi lehetéséget kell biztositani a szorgalmi id6szakban, egy alkalommal.

Az értékelés, az alairas és a kreditek megszerzésének pontos feltételei:
15.1. Az aldiras megszerzésének feltételei:

Az aldirds megszerzésének feltétele a 13. pontban meghatarozott aranyl részvétel a
foglalkozasokon, valamint a 14. pontban meghatarozott félévkozi feladat legalabb
elégséges teljesitése.

15.2. Az értékelés:

A félév végi szamonkérés moddja és formaja: gyakorlati jegy a 14. pontban
meghatarozottak szerint.

15.3. A kreditek megszerzésének feltételei:

A kreditek megszerzésének feltétele az aldirds megszerzése és a legaldbb elégséges
vizsgajegy.

Irodalomjegyzék:
16.1. Kotelezo irodalom:

Banyasz Péter - Bota Bettina — Csaba Zagon: A social engineering jelentette
veszélyek napjainkban. In: Biztonsag, szolgaltatas, fejlesztés, avagy Uj iranyok a
bevételi hatésagok mikodésében. 12-37., 2019. ISBN: 9786158056793

Banyasz Péter: Kozosségi média és kozszolgalat. Nemzeti Kbzszolgalati Egyetem,
Koézigazgatasi Tovabbképzési Intézet, Budapest, 2020. ISBN: 9789634982029
Banyasz Péter: Biztonsagtudatossdg a digitdlis térben. In: Digitdlis
készségfejlesztés. 269-306., 2022. ISBN: 9789635315819

Vestad, Arnstein — Bian Yang: From Security Frameworks to Sustainable Municipal
Cybersecurity Capabilities. In: Journal of Cybersecurity and Privacy 5, no. 2: 19.
2025. ISSN: 2624-800X, https://doi.org/10.3390/jcp5020019



https://doi.org/10.3390/jcp5020019

16.2. Ajanlott irodalom:

Bansal, Prashant: Prompt Engineering Importance and Applicability with Generative
Al. In: Journal of Computer and Communications, 12. évf. 10. sz., 2024. ISSN:
2327-5219;

Nemzeti Kibervédelmi Intézet: White Paper. URL: https://nki.gov.hu/wp-
content/uploads/2019/03/NKI White Paper.pdf (Online tananyag);

Nemzeti Kibervédelmi Intézet: A  kibercsaldsok pszicholdégidja. URL:
https://nki.gov.hu/wp-content/uploads/2025/04/A-kibercsalasok-
pszichologiaja.pdf (Online tananyag);

Hossain, Sk Tahsin. — Tan, Yigitcanlar- Kien, Nguyen - Yue, Xu: Cybersecurity in
local governments: A systematic review and framework of key challenges. In: Urban
Governance, Volume 5, Issue 1, 1-19. 2025.
https://doi.org/10.1016/j.ugj.2024.12.010 ISSN: 2667-3800

Budapest, 2026. januar 25.

Dr. Banyasz Péter PhD. sk.
egyetemi docens NKE ANTK
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Kozigazgatasi Tovabbképzési Intézet

8. TANTARGYI PROGRAM
1. A tantargy kédja: KVTIS1208

2. A tantargy megnevezése (magyarul): Onkorményzatok jogdlldsa és a helyi
kozszolgaltatasok szervezése

3. A tantargy megnevezése (angolul): Legal status of local governments and
organization of local public services

4. Kreditérték és képzési karakter:

4.1. 5 kredit
4.2. atantargy elméleti vagy gyakorlati jellegének mértéke: 100 % gyakorlat, 0 %
elmélet

5. Az oktatasért felel6s oktatasi szervezeti egység megnevezése: NKE KTI

6. A tantargyfelelos oktaté neve, beosztasa, tudomanyos fokozata: dr. Nagy
Sandor, tanarsegéd

7. A tanodrak szama és tipusa

7.1. 0Ossz 6raszam/félév: 16 oéra

7.1.1. levelezd munkarend: 16 éra (16 GY + 0 EA)
8. A tantargy szakmai tartalma (magyarul):

A tantargy célja, hogy a hallgaték atfogd ismereteket kapjanak a helyi
onkormanyzatok jogallasarol, allamszervezetben bet6ltott helylkrdl és szereplikrol,
emellett megismerkedjenek a kdzfeladatok ellatasanak elméleti kereteivel, nemzetkozi
gyakorlataval, a helyi 6nkormanyzatok szerepével a kézszolgaltatasok biztositasaban,
figyelemmel a digitalizaciéra, melynek soran gyakorlati oldalrél kerlilnek
megkozelitésre a fentiek.

A tantargy szakmai tartalma (angolul) (Course description): The aim of the
course is to provide students with comprehensive knowledge of the legal status of local
governments, their place and role in the state organization, and to familiarize
themselves with the theoretical framework and international practice of performing
public tasks, as well as the role of local governments in providing public services, with
a focus on digitalization.

9. Elérend6 kompetenciak (magyarul):

Tudasa
- Ismeri az onkormanyzatok, ezen belll a helyi 6nkormdanyzatok fogalmi
rendszerét.
- Felismeri, azonositja és kilénbséget tud tenni az egyes 6nkormanyzati modellek
kozott.

- Ismeri a helyi 6nkormanyzatok allamszervezetben bet6ltott helyét, szerepét.

- Ismeri a helyi 6nkormanyzatok kapcsolatat az allam egyéb intézményivel, ehhez
kapcsolddva azonositja a helyi onkormanyzatok térvényességi felligyeleti
rendszerét.

- Ismeri az egyes 6nkormanyzati szervek és tisztségvisel6k jogallasat, azok
miikodését.

- Ismeri a kozfeladatok, kozszolgaltatadsok fogalmat.

- Ismeri a helyi 6nkormanyzatok altal elldtott feladatok rendszerét, kilonbséget
tud tenni az egyes feladatok elldtdsanak mddjai kdzott.

- Tisztdban van a helyi 6nkormanyzatok gazdalkodasanak alapvetd szabalyaival.



Képességei

- A helyi 6nkormanyzatok szervezetével, kételezd és fakultativ feladataival és
mukodésével kapcsolatos déntések meghozatalanak szakmai el6készitésével
kapcsolatos feladatokat végez.

- A helyi kozfeladatok/kozszolgaltatasok megszervezésének optimalis formait
kialakitja.

- Megtervezi a helyi kozfeladatok/kozszolgaltatasok ellatasanak rendjét.

- A komplex problémakat, 6sszefliggéseket atlatja.

Attitiidje

- Elkotelezett abban, hogy felkésziilten, magabiztosan, ismereteit folyamatosan
fejlesztve alkalmazza megszerzett tudasat.

- Elkotelezett a helyi o6nkormanyzatokra harulé feladatok hatékony
megvaldsitasaban,

- Elkotelezett a minGségi munkavégzés irant.

- Relevans ismeretei birtokaban pozitiv hozzaallassal viszonyul a képzés teljes
folyamatahoz.

- Relevans ismeretei és képességei birtokaban pozitiv hozzaallasaval megerésitd
hatast tud gyakorolni a kollégai kompetencidinak fejlesztésére.

- Fontosnak tartja a gyakorlatok kiértékelését, a tanulsagok levonadsat és a
konstruktiv visszajelzéseket.

- Fontosnak tartja a k6zos eredmények elérésére vald képesség fejlesztését.

Autondmiaja és felelossége
- Elsajatitott ismeretei és megszerzett készségei alapjan szakmailag megfelel6
modon értelmezi és alkalmazza azokat.
- A rabizott feladatokat tudasa és képességei legjavat aktivizalva dolgozza ki és
bonyolitja le.
- FelelGsséget vallal elvégzett munkajaért.

Elérendo kompetenciak (angolul) (Competences — English):

Knowledge:

— They familiar with the conceptual system of government, including local
government.

- They can recognize, identify and can differentiate between the government
models.

- They familiar with the place and role of local governments in the state
organization.

— They familiar with the relationship of local governments with other state
institutions, and in connection with this, identify the legality supervision system
of local governments.

— They familiar with the legal status of government bodies and officials, their
operation.

— They familiar with the concept of public tasks and public services.

— They familiar with the system of tasks performed by local governments, can
differentiate between the methods of performing individual tasks.

— They realize the basic rules of local government management.

Capabilities:

- He/She is able to performs tasks related to the professional preparation of
decisions regarding the organization, mandatory and optional tasks and
operation of local governments.

- He/She is able to develop optimal forms of organizing local public tasks/public
services.

- He/She is able to plan the order of providing local public tasks/public services.

- He/She understands complex problems and connections.



Attitude:

He/She is committed to applying the acquired knowledge in a prepared,
confident manner, continuously developing his/her knowledge.

He/She is committed to the effective implementation of the tasks assigned to
local governments.

He/She is committed to quality work.

With his/her relevant knowledge, he/she approaches the entire training process
with a positive attitude.

With his/her relevant knowledge and skills, he/she can have a positive impact
on the development of the competencies of his/her colleagues with his/her
positive attitude.

He/She considers the evaluation of exercises, drawing lessons and constructive
feedback important.

He/She considers the development of the ability to achieve common results
important.

Autonomy and responsibility:

10. Elotan

He/She interprets and applies the acquired knowledge and skills in a
professionally appropriate manner,

He/She develops and carries out the tasks assigned to him/her using the best
of his/her knowledge and abilities,

He/She takes responsibility for the work performed.

ulmanyi kovetelmények: -

11. A tantargy tananyaganak leirasa, tematika. Description of the subject,
curriculum (magyarul, angolul - English):

11.1.
11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

A helyi 6nkormanyzas elvi alapjai (a helyi hatalomgyakorlas elméleti kérdései)
Az 6nkormanyzatisdg nemzetkozi gyakorlata, modellek, megoldasok. A Helyi
Onkormanyzatok Eurdpai Chartéja.

A mai magyar onkormanyzati rendszer allami szervezetrendszerben elfoglalt
helye, szerepe, a helyi Onkormanyzatok és az Jallami szervek
kapcsolatrendszere.

A helyi 6nkormanyzatok térvényességi felligyelete.

A helyi 6nkormanyzatok szervezeti felépitése, az egyes oOnkormanyzati
szervek és tisztségvisel6k jogallasa, mikodése.

Az dnkormanyzati dontések tipusai, el6készitéslik, végrehajtasuk szervezése.
A polgarmesteri hivatal, a k6z6s 6nkormanyzati hivatal szerepe, mlikodésik
racionalis megszervezése, a korszerli megoldasok alkalmazasanak teriletei
(pl. ASP).

A feladattelepités jogszabalyi keretei, a feladatellatds szabadsaga és annak
korlatai.

A kozfeladatok ellatdsanak elméleti keretei, nemzetkdzi gyakorlata, a magyar
helyi 6nkormanyzatok szerepe a kdzszolgaltatasok biztositasaban.

11.10.A helyi 6nkormanyzatok gazdalkodasa.

11.1.

11.2.

11.3.

The theoretical foundations of local government (theoretical issues of local
power exercise).

International local government models, solutions. The European Charter of
Local Self-Government.

The place and role of the Hungarian local government system in the state
organizational system, the relationship between local governments and state
bodies.

. Legal supervision of local governments.
. The organizational structure of local governments, the legal status and

operation of individual local government bodies and officials.

. Types of local government decisions, their preparation and organization of



their implementation.

11.7. The role of the mayor's office, the rational organization of their operation, the
areas of application of modern solutions (e.g. ASP).

11.8. The legal framework of task assignment.

11.9. Theoretical frameworks and international methods of performing public tasks,
the role of Hungarian local governments in providing public services.

11.10. Management of local governments.

12. A tantargy meghirdetésének gyakorisaga/a tantervben torténé félévi
elhelyezkedése: I. félév

13. A tandrakon val6é részvétel kovetelményei, az elfogadhaté hianyzasok
mértéke, a tavolmaradas potlasanak lehetdsége:

A hallgatd koételes a foglalkozdsok legaldbb 75 %-an részt venni. Az igazolatlan
hianyzas/tavollét nem haladhatja meg a gyakorlatok 0ssz-szamanak 25%-at.
Amennyiben a hallgatdé az elfogadhatdé hianyzasok mértékét tallépi, ugy a tantargy
aldirdsa megtagadasra kerllhet. Igazolt tavollét esetén az errdl szo6ld igazolas
megklldése szikséges a tavolmaradast koveté 3 napon belll az targy oktatdjanak
cimzett elektronikus levélben.

14. Félévkozi feladatok, ismeretek ellendrzésének rendje:

A hallgaténak a félév soran a tantargyi tematikdban meghatarozott témak
valamelyikében egy 5-10 perc hosszisagu kisel6adast kell tartania. Amennyiben a
hallgato a vele el6re egyeztetett id6pontban nem tudja kisel6adasat megtartani, ugy
arra a legutolsé alkalmon keril sor.

15. Az értékelés, az alairas és a kreditek megszerzésének pontos feltételei:
15.1. Az alairas megszerzésének feltételei: A tandrakon valé részvétel.

15.2. Az értékelés:
Irasbeli/szdbeli vizsga - |étszamtdl fliggden, figyelemmel a tematikara és a kotelezd
irodalomra.

15.3. A kreditek megszerzésének feltételei:
A kreditek megszerzésének feltétele az alairds megszerzése és legalabb elégséges
vizsgajegy.

16. Irodalomjegyzék:
16.1. Kotelez6 irodalom:

- Kovécs Rébert — Bekényi Jozsef — Kénya Laszl6 Ferenc: Onkormanyzatok jogallasa.
Dialég Campus Kiadd, Budapest, 2018. ISBN: 978-615-5877-97-1 (nyomtatott);
ISBN: 978-615-5877-98-8 (elektronikus)

16.2. Ajanlott irodalom:

- Csefkd Ferenc: A helyi 6nkormanyzati rendszer. Dialdg Campus Kiadd, Budapest-
Pécs, 1997. ISBN: 963 85756-1-1

- Feik Csaba (szerk.): Magyarorszag helyi 6nkormanyzatai. Nemzeti Kézszolgalati
Egyetem, Budapest, 2019. ISBN: 978-963-531-024-1

- Gyergyak Ferenc (szerk.): A helyi 6nkormanyzatok tevékenységének térvényességi
feligyelete. Dialég Campus Kiadd, Budapest, 2018. ISBN: 978-615-5920-24-0
(nyomtatott) ISBN: 978-615 5920-25-7 (elektronikus)

Budapest, 2026. januar 25.

Dr. Nagy Sandor sk.
tanarsegéd NKE ANTK
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9. TANTARGYI PROGRAM

. A tantargy kodja: KVTIS1216

. A tantargy megnevezése (magyarul): Okos emberi eré6forras menedzsment,

rugalmas foglalkoztatas

A tantargy megnevezése (angolul): Smart Human Resource Management and
Flexible Work Arrangements

Kreditérték és képzési karakter:

4.1. 5 kredit
4.2. a tantargy elméleti vagy gyakorlati jellegének mértéke: 43 % gyakorlat, 57
% elmélet

Az oktatasért felelds oktatasi szervezeti egység megnevezése: NKE KTI

A tantargyfelelos oktaté neve, beosztasa, tudomanyos fokozata: Dr. Paksi-
Petrd Csilla, egyetemi docens

A tanérak szama és tipusa

7.1. 0ssz 6raszam/félév: 14 éra
7.1.1. levelez6 munkarend: 14 6ra (6 GY + 8 EA)

A tantargy szakmai tartalma (magyarul):

A tantargy bemutatja az okos emberi er6forrds menedzsment (smart HR) alapjait és
alkalmazasi lehetGségeit a digitalis kézigazgatasban, klilonds tekintettel a rugalmas
foglalkoztatasi formakra. A hallgatdk megismerik az Al-alapl és adatvezérelt HR-
megoldasokat, valamint a generaciéos kulonbségek hatasat a humanerd6forras-
menedzsmentre. A kurzus hazai és nemzetkozi jé gyakorlatok elemzésén keresztil
tamogatja az ismeretek gyakorlati alkalmazasat.

A tantargy szakmai tartalma (angolul) (Course description):

The course introduces the fundamentals and applications of smart human resource
management in digital public administration, with a focus on flexible work
arrangements. Students gain insight into Al-based and data-driven HR solutions and
the impact of generational differences on HR. The course supports practical learning
through the analysis of national and international good practices.

Elérend6 szakmai kompetenciak (magyarul):

Tudasa:

— Ismeri a smart HR fogalmat és alkalmazasi korét.

- Erti a rugalmas foglalkoztatas stratégiai szerepét.

- Rendelkezik alapveté ismeretekkel az Al-alapl és adatvezérelt HR-
megoldasokrol.

- Erti a generacidés kllonbségek humaner6forras-menedzsmentre gyakorolt
hatasait.

Képességei:

- Képes értelmezni és elemezni az Al- és adatvezérelt HR-mddszereket.

- Képes HR-jo gyakorlatok elemzésére, Osszehasonlitdsdra és adaptalasara
kllonb6z6 szervezeti kdrnyezetekben.

Attitiidje:

- Nyitott az innovativ és digitalis HR-megoldasok irant.

- Fogékony a generacios klilonbségek megértésére.

— Torekszik a tudatos, elemz6 és etikus HR-szemlélet alkalmazasara.



10.
11.

12.

Autondmiaja és felelossége:

— Ondlldan képes szakmai informacidk feldolgozasara és megalapozott szakmai
allaspont kialakitasara.

- Felel6sséget vallal szakmai véleményéért.

- Tisztaban van a digitalis és adatvezérelt HR-megoldasok szervezeti és
tarsadalmi kovetkezményeivel.

Elérend6 szakmai kompetenciak (angolul) (Competences - English):

Knowledge:

— Understands the concept and scope of smart HR.

— Recognises the strategic role of flexible work arrangements.

- Has basic knowledge of Al-based and data-driven HR solutions.

— Understands the impact of generational differences on human resource
management.

Skills:

— Is able to interpret and analyse AI- and data-driven HR methods.

- Is able to analyse, compare and adapt HR good practices in different
organisational contexts.

Attitude:

- Demonstrates openness towards innovative and digital HR solutions.

- shows sensitivity to generational differences; and strives for conscious,
analytical and ethical HR thinking.

Autonomy and responsibility:

- Is able to work independently with professional information and form a well-
founded professional position.

— Takes responsibility for professional judgements and recognises the
organisational and societal implications of digital and data-driven HR solutions.

El6tanulmanyi kovetelmények: -
A tantargy tananyaganak leirasa (tematika) (magyarul):

11.1. Az okos emberi er6forras (smart HR) fogalma és szerepe a digitalis
kbdzigazgatasban

11.2. HR digitalizacié: AlI, automatizacié, people analytics

11.3. Rugalmas foglalkoztatasi formak: tdvmunka, hibrid modellek, rugalmas
munkaidé

11.4. Munkavallaloi élmény és megtartas digitalis kornyezetben

11.5. A generaciok eltérd igényei és a pszicholdgiai szerz6dés alakulasa

11.6. Smart city és smart governance: emberi er6forras kapcsolddasi pontjai

11.7. J6 nemzetkozi és hazai gyakorlatok a smart HR megoldasokban

A tantargy tananyaganak leirasa (tematika) (angolul):

11.1. The concept and role of smart human resources (smart HR) in digital public
administration

11.2. HR digitalization: AI, automation, and people analytics

11.3. Flexible work arrangements: remote work, hybrid models, flexible
scheduling

11.4. Employee experience and retention in a digital environment

11.5. Generational differences and the evolution of the psychological contract

11.6. Smart city and smart governance: connections to human resources

11.7. International and national best practices in smart HR solutions.

A tantargy meghirdetésének gyakorisaga/a tantervben torténo félévi
elhelyezkedése: II. félév



13. A foglalkozason valo részvétel kovetelményei, az elffogadhaté hianyzasok
mértéke, a tavolmaradas potlasanak lehetosége:

A kovetelmény a tandrakon vald részvétel. Az elfogadhatd hidanyzasok mértéke
25%, az efeletti tavolmaradas esetén a tantargy oktatdja altal meghatarozott
feladatot szlikséges teljesiteni.

14. Félévkozi feladatok, az ismeretek ellenorzésének rendje:

A félév végi szamonkérés formaja: gyakorlati jegy. A gyakorlati jegy egy révid
~Smart HR” projekt bemutatasan alapul, amelyben a hallgatok egy valasztott
szervezet szamara digitalizaciés/rugalmas foglalkoztatdsi megoldasi javaslatot
dolgoznak ki és mutatnak be (problémaazonositas, smart HR megoldas, varhato
hatas).

15. Az értékelés, az alairas és a kreditek megszerzésének pontos feltételei:

15.1. Az alairas megszerzésének feltételei:
A félév végi aldirds kovetelménye a megadott tanérakon vald részvétel és a
kurzusvezetd altal kiadott feladatok sikeres teljesitése.

15.2. Az értékelés:
A félév végi szamonkérés formaja: gyakorlati jegy, a 14. pont szerint.

15.3. A kreditek megszerzésének feltételei:
A kreditek megszerzésének feltétele az aldirds megszerzése és legalabb elégséges
gyakorlati jegy.

16. Irodalomjegyzék

16.1. Kotelezo irodalom:

— HR bartender (2018): The Future of HR: 10 Strategies for Every Human
Resources Team.

— Alex Espenson (2017): Go Big or Go Home: How to Utilize Big Data for Human
Resources.

- Vinod Kumar, T.M. (ed.) (2017): Smart Economy in Smart Cities. Szingapur:
Springer Nature

- Visvizi, A., Troisi, O., & Grimaldi, M. (Eds.). (2024). Smart human resource
management. In ICT, the business sector and smart cities (pp. Xx—xx).
Routledge. https://doi.org/10.1201/9781003450610

- Paksi-Petrg, Cs. (2025): Generations in Public Administration 2024: Research
Report Collection. Ludovika Egyetemi Kiado

- Ludanyi, D. (2025). Generaciékutatas a kormanyzati igazgatasban: Jelentés a
hazai kdzszolgalati generaciomenedzsment egyes kérdéseit vizsgalo
tudomanyos kutatasrol. Ludovika Egyetemi Kiadd



https://doi.org/10.1201/9781003450610

16.2. Ajanlott irodalom:

- HR bartender (2018): The Future of HR: 10 Strategies for Every Human
Resources Team.

- Alex Espenson (2017): Go Big or Go Home: How to Utilize Big Data for Human
Resources.

- Vinod Kumar, T.M. (ed.) (2017): Smart Economy in Smart Cities. Singapore:
Springer Nature

- Visvizi, A., Troisi, 0., & Grimaldi, M. (Eds.). (2024). Smart human resource
management. In ICT, the business sector and smart cities (pp. Xx—xx).
Routledge. https://doi.org/10.1201/9781003450610

- Paksi-Petrd, Cs. (2025). Generations in Public Administration 2024: Research
Report Collection. Ludovika University Press.

- Ludanyi, D. (2025). Generational Research in Government Administration:
Report on a Scientific Study Examining Selected Issues of Domestic Public
Service Generation Management. Ludovika University Press.

Budapest, 2026. januar 25.

Dr. Paksi-Petro Csilla PhD. sk.
egyetemi docens NKE ANTK
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10. TANTARGYI PROGRAM
A tantargy kédja: KVTIS1207
A tantargy megnevezése (magyarul): Alkotmanytani és jogi alapismeretek
A tantargy megnevezése (angolul): Basics of Constitutional Law and Legal Studies
Kreditérték és képzési karakter:

4.1. 4 kredit
4.2. a tantargy elméleti vagy gyakorlati jellegének mértéke: 0% elmélet, 100%
gyakorlat

Az oktatasért felelos oktatasi szervezeti egység megnevezése: NKE KTI

A tantargyfelelés oktaté neve, beosztasa, tudomanyos fokozata: Dr. Szalai
Andras, PhD, egyetemi docens, NKE ANTK

A tandrak szama és tipusa

7.1. 0ssz 6raszam/félév: 12 ora
7.1.1. levelez6 munkarend: 12 6ra (12 GY + 0 EA)
7.2. Az ismeret atadasaban alkalmazandd tovabbi sajatos maddok, jellemzok:

Projektmunka, interaktiv paros vagy csoportos gyakorlatok.
A tantargy szakmai tartalma (magyarul):

A tantargy bemutatja az Alaptorvény funkciojat, szerepét és helyét a jogforrasi
hierarchidban, valamint az alkotmdanytani alapfogalmakat. Attekinti a népszuverenités
és a népképviselet alkotmanyos kereteit, tovabba az Orszaggyllés, a koztarsasagi
elndk és a Kormany jogallasat és mikodését. Kitér az Alkotmanybirdsdg, a birésagok
és az ligyészség alkotmanyos szerepére is. A kurzus ismerteti a koOzigazgatas
szervezeti felépitését és a kozponti allamigazgatdsi szervek rendszerét. Kilon
hangsulyt kap a terileti allamigazgatas m(ikodése, a kormanyhivatalok és a jarasi
hivatalok szerepe. A tantdrgy bemutatja a helyi 6nkormanyzatok és egyes
paraadminisztrativ szervek jogi kapcsolatait. Végll attekinti a jogforrasok csoportjait,
a Nemzeti Jogszabalytar szerepét, valamint a jogszabalyok érvényességének,
hatalyossaganak és szerkezeti felépitésének alapjait.

A tantargy szakmai tartalma (angolul) (Course description):

The course presents the function, role and position of the Fundamental Law of Hungary
within the hierarchy of sources of law, as well as the basic concepts of constitutional
law. It examines the constitutional framework of popular sovereignty and popular
representation, and the legal status and functioning of the National Assembly, the
President of the Republic and the Government. The course provides a detailed overview
of the constitutional role of the Constitutional Court, the courts and the Prosecution
Service. It introduces the organisational structure of public administration and the
system of central state administrative bodies. Particular emphasis is placed on
territorial state administration, including the role of Metropolitan (County) Government
Offices and district offices. The course also addresses the legal relationship between
local governments and certain para-administrative bodies. Finally, it reviews the
categories and characteristics of sources of law, the role of the National Legislation
Database, and the validity, effectiveness and structural elements of legal norms.



9. Elérend6 kompetenciak (magyarul):

Tudasa

— A hallgatdé ismeri az Alaptorvény funkcidjat, szerepét és helyét a jogforrasi
hierarchiaban, valamint az alkotmanytani alapfogalmakat.

- Atfogo ismeretekkel rendelkezik a népszuverenitas és a népképviselet alkotmanyos
kereteirdl, tovabba az Orszaggylilés, a koztarsasagi elndk és a Kormany jogallasarol
és miikodésérol.

— Ismeri az Alkotmanybirdsag, a birésagok és az ligyészség alkotmanyos szerepét.

- Tisztdban van a kozigazgatas szervezeti felépitésével, a kozponti és terileti
allamigazgatas szerveivel, valamint a helyi 6nkormanyzatok jogallasaval.

- Ismeri a jogforrasok csoportjait, a Nemzeti Jogszabalytar szerepét, valamint a
jogszabalyok érvényességének, hatalyossaganak és szerkezeti felépitésének
alapvet6 szabalyait.

Képességei

- A hallgaté képes az alkotmanyos intézményrendszer elemeinek és azok
m(ikodésének értelmezésére.

- Képes eligazodni a jogforrasi hierarchidban, valamint a jogszabalyok
alkalmazasahoz sziikséges alapvet6 0sszefliggések felismerésére.

- Képes a kdzigazgatdas helyét és szerepét elhelyezni az dllamszervezet rendszerében,
tovabbd értelmezni a kozponti, terlleti és helyi igazgatdsi szervek kozotti
kapcsolatrendszert.

Attitiidje

— Elkotelezett az alkotmanyos jogallamisag értékei irant, és fontosnak tartja a
kozhatalom gyakorldsanak alkotmanyos keretek kozott térténdé megvaldsitasat.

- Nyitott az alkotmanyos és koézigazgatasi 6sszefliggések megértésére, valamint a
jogszabalyok tudatos és felelGs alkalmazasara.

Autonémiaja és felel6ssége

- A hallgaté felel6sséget érez a kozhatalmi tevékenység alkotmanyos
kovetkezményei irant.

— Megszerzett ismereteit 6nalléan képes értelmezni és alkalmazni a kdézigazgatasi és
kdzjogi kdrnyezetben.

Elérend6é kompetenciak (angolul) (Competences - English):
Knowledge:

— The student is familiar with the function, role and position of the Fundamental Law
of Hungary within the hierarchy of sources of law, as well as with the basic concepts
of constitutional law.

— The student has comprehensive knowledge of the constitutional framework of
popular sovereignty and popular representation, and of the legal status and
functioning of the National Assembly, the President of the Republic and the
Government.

— The student is familiar with the constitutional role of the Constitutional Court, the
courts and the Prosecution Service.

- The student understands the organisational structure of public administration,
including central and territorial state administration bodies, as well as the legal
status of local governments.

— The student is familiar with the categories of sources of law, the role of the National
Legislation Database, and the basic rules governing the validity, effectiveness and
structural elements of legal nhorms.

Capabilities:
- The student is able to interpret the elements and functioning of the constitutional
institutional system.



The student is capable of navigating the hierarchy of sources of law and identifying
the basic legal relationships necessary for the application of legal norms.

The student is able to place public administration within the system of state
organisation and to interpret the relationships between central, territorial and local
administrative bodies.

Attitude:

The student is committed to the values of constitutionalism and the rule of law, and
considers it essential that the exercise of public power take place within
constitutional frameworks.

The student is open to understanding constitutional and administrative relationships
and to the conscious and responsible application of legal norms.

Autonomy and responsibility:

The student has a sense of responsibility for the constitutional consequences of
exercising public authority.

The student is able to independently interpret and apply the acquired knowledge in
public administration and public law contexts.

10. El6tanulmanyi kovetelmények: -

11. A tantargy tananyaganak leirasa, tematika. Description of the subject,

curriculum (magyarul, angolul - English):

11.1. Az Alaptorvény funkcidja, szerepe és helye a jogforrasi hierarchidban. (The

function, role and position of the Fundamental Law of Hungary within the
hierarchy of sources of law.)

11.2. Alkotmanytani alapfogalmak (allamforma, kormanyforma, allamszerkezet).

(Basic concepts of constitutional law (form of state, form of government, state
structure).

11.3. Népszuverenitds és népképviselet. (Popular sovereignty and popular

representation.) Az Orszaggylilés. (The National Assembly.)

11.4. A koztarsasagi elnok. (The President of the Republic.)
11.5. A Kormany. (The Government.)
11.6. Alkotmanybirésag. (The Constitutional Court.) Birésagok. (The courts / the

judicial system.) Ugyészség. (The Prosecution Service.)

11.7. A kozigazgatds szervezeti felépitése a kozponti kozigazgatdsi szervek

csoportjai. (The organisational structure of public administration; categories
of central public administration bodies.)

11.8. A  helyi-terlleti allamigazgatads jellemz6i. A fOvarosi (varmegyei)

kormanyhivatal szerepe a terlleti igazgatasban, kapcsolata a helyi
onkormanyzatokkal. (The characteristics of territorial state administration.
The role of the Metropolitan (County) Government Offices in territorial
administration and their relationship with local governments.)

11.9. A jarasi hivatalok szerepe a helyi allamigazgatasban. (The role of district

offices in local state administration.)

11.10. A helyi 6nkormanyzatok és egyes paraadminisztrativ szervek (jogi) kapcsolata

(kbzlizemek, kozintézetek stb.). (The legal relationship between local
governments and certain para-administrative bodies (public utilities, public
institutions, etc.)

11.11. Jogforrasok csoportjai és jellemz6i. (Categories and characteristics of sources

of law.) A Nemzeti Jogszabalytar. (The National Legislation Database (National
Legislation Repository).)

11.12. A jogszabalyok érvényessége és hatalyossaga. (The validity and effectiveness

of legal norms.) A jogszabalyok logikai és szerkezeti egységei. (The logical
and structural units of legal norms.)

12. A tantargy meghirdetésének gyakorisaga/a tantervben torténo félévi

elhelyezkedése: I. félév



13. A tanodorakon valdé részvétel kovetelményei, az elfogadhaté hianyzasok

14.

15.

16.

mértéke, a tavolmaradas potlasanak lehetosége:

A hallgatd koteles a foglalkozasok legalabb 75 %-an részt venni. Az igazolatlan
hianyzas/tavollét nem haladhatja meg a gyakorlatok 0ssz-szamanak 25%-at.
Amennyiben a hallgaté az elfogadhatd hidanyzasok mértékét tullépi, ugy a tantargy
alairdsa megtagadasra kerilhet. Igazolt tavollét esetén az errdl szo6ld igazolas
megklldése sziikséges a tavolmaradast koveté 3 napon belll a targy oktatdjanak
cimzett elektronikus levélben.

Félévkozi feladatok, ismeretek ellenorzésének rendje:

A hallgatéknak az adott témakorrel 0sszefiiggl, feladatokat kell elvégeznitik, melyet
az oktatd minden tandra elején kioszt. E feladatokat az oktatdé megfelelt / nem felelt
meg értékeléssel latja el. (A nem megfelelt értékelésl, vagy nem megirt feladatokat
a kovetkez6 oran javithatja a hallgaté. Megfelelt, az elérhetd pontszam legalabb 60%-
at teljesit6 hallgatd.)

Az értékelés, az alairas és a kreditek megszerzésének pontos feltételei:
15.1. Az alairas megszerzésének feltételei:

A konzultaciokon vald részvétel.

15.2. Az értékelés:

Kollokvium, irasbeli vizsga. A vizsga tartalmat a gyakorlaton elhangzottak és elvégzett
feladatok, valamint a kotelez6 irodalom anyaga képezik.

15.3. A kreditek megszerzésének feltételei:

A kreditek megszerzésének feltétele az alairas megszerzése és legalabb elégséges
vizsgajegy.

Irodalomjegyzék:

16.1. Kotelezo irodalom:

- Szalai Andras - ErdGs Csaba: Alkotmanytani és jogi alapismeretek. Dialdg Campus
Kiadd, Budapest, 2018. ISBN 978-615-5877-91-9

16.2. Ajanlott irodalom:

— Halasz Ivan (szerk.): Alkotmanyjog. Dialdg Campus Kiado, Budapest, 2018. ISBN:
978-615-5764-46-2

— Téglasi Andras (szerk.): Az allam szervezete. Dialdg Campus, Budapest, 2018.
ISBN: 978-615-5764-48-6 2

Budapest, 2026. januar 25.

Dr. Szalai Andras PhD. sk.
egyetemi docens NKE ANTK
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11. TANTARGYI PROGRAM
A tantargy koédja: KVTIS1218

A tantdrgy megnevezése (magyarul): Onkormanyzati szervezetfejlesztés,
szaktanacsadas és palyazatmenedzsment

A tantargy megnevezése (angolul): Municipal Organizational Development,
Consultancy and Project Management

Kreditérték és képzési karakter:

4.1. 6 kredit
4.2. a tantargy elméleti vagy gyakorlati jellegének mértéke: 50 % gyakorlat, 50 %
elmélet

Az oktatasért felelds oktatasi szervezeti egység megnevezése: NKE KTI

A tantargyfelelds oktat6é neve, beosztasa, tudomanyos fokozata: Dr. Belényesi
Emese, PhD, habil, egyetemi docens

A tandrak szama és tipusa
7.1. 0Ossz Oraszam/félév: 24 ora
7.1.1. levelez6 munkarend: 24 6ra (12 EA + 12 GY)

7.2. Az ismeret atadasaban alkalmazandd tovabbi sajatos moddok, jellemzok:
esettanulmany-elemzés, csoportmunka, projektalapu feladatmegoldas

A tantargy szakmai tartalma (magyarul):

A tantdrgy célja, hogy a hallgatdk képessé valjanak az énkormanyzati szervezetek
muikodésének elemzésére, fejlesztési szlikségleteik feltarasara, valamint
szervezetfejlesztési, szaktanacsadasi és palyazati projektek szakmailag megalapozott
el6készitésére és megvaldsitdsara, kilonods tekintettel a digitdlis és fenntarthatd
kozigazgatasi kornyezet kihivasaira.

A tantargy szakmai tartalma (angolul) (Course description):

The course aims to enable students to analyse the functioning of local government
organisations, identify their development needs and prepare and implement
organisational development, consultancy and grant projects in a professional manner,
paying particular attention to the challenges of a digital and sustainable public
administration environment.

Elérend6 kompetenciak (magyarul):

Tudasa
- Ismeri az Onkormanyzati szervezetfejlesztés, valtozdsmenedzsment és
szaktandcsadas elméleti alapjait.
— Atldtja az 6nkormanyzati palyazati és projektmenedzsment jogi, pénzigyi és
szervezeti 6sszefliggéseit
- Tisztadban van a digitalis kozigazgatasi fejlesztések szervezeti hatasaival.

Képességei

- Elemzi az 6nkormanyzati szervezetek miikddését és fejlesztési folyamatait.

— Projekttervet és palyazati koncepciot készit 6nkormanyzati kérnyezetben.

- Alkalmazza a szervezetfejlesztési és tanacsaddsi eszkdzoket gyakorlati
helyzetekben.



Attitlidje
- Nyitott az innovativ, digitalis és egyuttm(ikodésen alapulé megoldasokra.
— Elkotelezett a mindségi, etikus és felelGs kdzigazgatdsi munkavégzés irant.

Autondmiaja és felelossége
— Onalléan végez elemz6 és tervezl feladatokat.
- Felel6sséget vallal fejlesztési javaslatai szakmai megalapozottsagaért.

Elérend6 kompetenciak (angolul) (Competences - English):

Knowledge:

— Knows the theoretical foundations of municipal organizational development,
change management, and expert consulting.

- Understands the legal, financial, and organizational aspects of municipal
tendering and project management.

- Is aware of the organizational impact of digital public administration
developments.

Capabilities:

- Analyses the functioning and development processes of municipal
organizations.

— Prepares project plans and grant concepts in a municipal environment.

— Applies organizational development and consulting tools in practical situations.

Attitude:
— Is open to innovative, digital, and collaborative solutions.
- Committed to high-quality, ethical, and responsible public.

Autonomy and responsibility:

- Performs analytical and planning tasks independently.

— Takes responsibility for the professional soundness of their development
proposals.

10. Elétanulmanyi kovetelmények: -

11. A tantargy tananyaganak leirasa, tematika. Description of the subject,
curriculum (magyarul, angolul - English):

11.1. Onkormanyzati szervezetek m(ikédése és digitalis kihivasai (The functioning of
municipal organizations and their digital challenges).

11.2. Szervezetfejlesztési modellek a kozszféraban és az e-6nkormanyzatban
(Organizational development models in the public sector and e-government).

11.3. Szaktanacsadas és valtozasmenedzsment digitalis atallds soran (Expert
consulting and change management during digital transition)

11.4. Humanerdéforras-fejlesztés és digitdlis kompetencidk (Human resource
development and digital competencies)

11.5. Onkormanyzati palydzati rendszerek és digitdlis projektmenedzsment
(Municipal tender systems and digital project management)

11.6. Projekttervezés, megvaldsitas és monitoring digitdlis eszkozokkel (Project
planning, implementation, and monitoring with digital tools)

11.7. Esettanulmanyok digitalis dnkormanyzati fejlesztésekrdl (Case studies from
digital municipal developments)

12. A tantargy meghirdetésének gyakorisaga/a tantervben torténé félévi
elhelyezkedése: II. félév



13. A tanodorakon valdé részvétel kovetelményei, az elfogadhaté hianyzasok
mértéke, a tavolmaradas potlasanak lehetosége:

A hallgato koteles a gyakorlati érak legalabb 75%-an részt venni. A hianyzasok pétlasa
egyéni feladat teljesitésével lehetséges.

14. Félévkozi feladatok, ismeretek ellendrzésének rendje:

- 1 csoportos projektfeladat: egy valasztott dnkormanyzat mikodésének elemzése,
fejlesztési problémak azonositdsa, valamint egy fejlesztési vagy palyazati projekt
koncepcidjanak kidolgozasa (célok, érintettek, kockazatok, Utemezés) és kozds
prezentalasa.

- 1 egyéni elemz6 dolgozat: egy valasztott 6nkormanyzati szervezeti egység fejlesztési
tervének kidolgozasa.

15. Az értékelés, az alairas és a kreditek megszerzésének pontos feltételei:
15.1. Az alairas megszerzésének feltételei:

Az aldirds megszerzésének feltétele a 13. pontban meghatarozott aranyu részvétel a
foglalkozdsokon és a 14. pontban meghatarozott félévkozi feladatok legaldbb
elégséges teljesitése.

15.2. Az értékelés:
A félév értékelése: kollokvium. Az értékelés alapja: szdbeli vizsga (max. 50 pont),

-7

dolgozatra kapott 6sszesitett pontszam (max. 100 pont). A vizsga értékelése: 0-60%
- elégtelen, 61-70% - elégséges, 71-80% - kozepes, 81-90% - jo, 91-100% - jeles.
15.3. A kreditek megszerzésének feltételei:

A kreditek megszerzésének feltétele az alairds megszerzése és legalabb elégséges
vizsgajegy.

16. Irodalomjegyzék:
16.1. Kotelezo irodalom:

- Belényesi, E.; Hunyadi-Barta, Zs., Hutkai, Zs. Onkormdnyzati szaktandcsadas és
palyazatmenedzsment. Ludovika Egyetemi Kiadd, 2019. ISBN: 9786155889172

— Pollitt, C. - Bouckaert, G.: Public Management Reform: A Comparative Analysis -
Into the Age of Austerity. Oxford University Press, 2017. ISBN: 9780198795179

16.2. Ajanlott irodalom:

— Osborne, S. P.: The New Public Governance? Emerging Perspectives on the Theory
and Practice of Public Governance. Routledge, 2010. ISBN: 9780415494632

- Mintzberg, H.: Managing the Public Sector. Berrett-Koehler, Oakland, 2009. ISBN:
9781576758953

Budapest, 2026. januar 25.

Dr. habil. Belényesi Emese PhD. sk.
egyetemi docens NKE ANTK
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12. TANTARGYI PROGRAM
A tantargy kédja: KVTIS1219
A tantargy megnevezése (magyarul): Esettanulmany
A tantargy megnevezése (angolul): Case study
Kreditérték és képzési karakter:

4.1. 4 kredit
4.2. a tantargy elméleti vagy gyakorlati jellegének mértéke: 100 % gyakorlat, 0
% elmélet

Az oktatasért felelos oktatasi szervezeti egység megnevezése: NKE KTI

A tantargyfelel6s oktat6 neve, beosztasa, tudomanyos fokozata: Prof. Dr. Budai
Baldzs Benjamin PhD., egyetemi docens, NKE ANTK

A tandrak szama és tipusa
7.1. 0Ossz 6raszam/félév: 8 dra
7.1.1. levelez6 munkarend: 8 6ra (8 GY + 0 EA)

7.2. Az ismeret atadasaban alkalmazando tovabbi sajatos maddok, jellemzOk:
Iranyitott csoportmunka, esettanulmany készités (projektmunka), konzultacio,
interaktiv paros vagy csoportos gyakorlatok, prezentacié és szakmai vita.

A tantargy szakmai tartalma (magyarul):

A tantargy célja, hogy a hallgaték atfogd mddszertani alapot és gyakorlati jartassagot
szerezzenek az esettanulmanyok elemzésében és megoldasaban. A kurzus bemutatja
a legfontosabb gondolkodasi, érvelési és problémamegoldasi technikakat, majd ezek
alkalmazasat valods, a szakirdny kiemelt terlileteihez kapcsolédd esettanulmanyokon
keresztlil gyakoroltatja. A feldolgozott témdak az okos varosfejlesztés gyakorlati
kérdéseit, a digitalis szolgaltatasfejlesztések gazdasagi, pénzigyi, kbzigazgatasi és
tarsadalmi vonatkozasait, a digitalis térségfejlesztés fenntarthatésagi szempontjait és
a hivatali digitalis jelenlét fejlesztési lehetdségeit foglaljak magukban. A tantargy
Osszefoglalod jelleggel, a képzés gerincét adod terliletekhez kapcsoléddan biztosit
nagyobb idOkeretet az alkalmazasra, ezaltal novelve a hallgaték gyakorlati
kompetenciait.

A tantargy szakmai tartalma (angolul) (Course description):

The aim of the course is to provide students with a comprehensive methodological
basis and practical skills in analyzing and solving case studies. The course introduces
the most important thinking, reasoning, and problem-solving techniques, and then
practices their application through real-life case studies related to the key areas of the
specialization. The topics covered include practical issues of smart urban development,
the economic, financial, administrative, and social aspects of digital service
development, the sustainability aspects of digital regional development, and the
development opportunities of the digital presence of public authorities. The course
provides a summary of the areas that form the backbone of the training and allows
more time for application, thereby increasing the practical skills of the students.

Elérend6é kompetenciak (magyarul):

Tudasa
— Tisztdban van a hazai és nemzetkozi jé gyakorlatokkal. Ismerik a meghatarozé és
a fejlesztésekre befolyassal 1év6 intézményen kivili szerepl6k érdekeit, céljait és



eszkozrendszerét, értelmezni és értékelni képesek ezek kbdlcsonhatasat, képesek az
onkormanyzati (vagy intézményi), koztsségi érdekek szakmai képviseletére a
fejleszt6i (kinalati) piacon.

Tisztdban van az okos és fenntarthatd varosfejlesztések kozosségi alapu
tervezésével, a fejlesztések ,haszndlhatésdganak” jelentdéségével. Ismerik a
legjellemz6bb okos és fenntarthatd varosfejlesztéseket, megvaldsitasuk feltételeit
és kockazatait.

Tisztdban van a legalapvetébb adatvédelmi, adatbiztonsagi és informatikai
biztonsagi kovetelményekkel, az informacidészabadsag és -biztonsag, valamint az
adatpolitika alapelveivel.

Képességei

Képes a teleplilés vagy térség fejlesztési lehetGségeit a gazdasagi, tarsadalmi,
koérnyezeti, torténelmi adottsagokra tekintettel, komplexen kezelni.

Rendelkezik a tobbszintl és tudatos doéntéshozatalt lehetévé tevd elméleti és
gyakorlati képességekkel szervezeten belll, ezaltal képesek az Onkormanyzati
(vagy intézményi) dontéshozatal szakmai megalapozasara, valamint okos
varosfejlesztési projektek menedzselésére.

Rendelkezik kritikai gondolkodasmadddal és a |ényeglatas képességével, igy képesek
az okos varosfejlesztéseket kovetden azok hatékonysaga, kérnyezeti és gazdasagi
Képes a helyi kdzszolgaltatasok megszervezésének optimalis formait kialakitani, az
onkormanyzati gazdalkodas fejlesztésével 0sszefliggl kérdésekben tanacsot adni,
a helyi kozpolitika kérdéseiben allast foglalni.

Attitidje

Nyitott és fogékony az innovaciéra, torekszik a projektszemlélet és a
megoldasorientalt gondolkodds alkalmazasara.

Fontosnak tartja a komplex problémak és 6sszefliggések atlatasat, és vallalja a
felel6s dontéshozatalt még rosszul strukturalt helyzetekben is.

Elkotelezett a mindségi munkavégzés irant, kritikus sajat munkajaval szemben, és
hitelesen képviseli szakmai értékeit.

Reflektiv és rugalmas a problémamegoldasban: felismeri a problémat, attekinti a
megoldasi lehet6ségeket, és torekszik a legjobb dontés meghozatalara.
Egylttm(ikodik masokkal a problémamegoldasban, empatikus, asszertiv, tolerans,
felel0sségtudatos, és szem el6tt tartja az etikus magatartast.

Autonomiaja és felelossége

Tudatosan alkalmazza a képzés soran megszerzett ismereteket és tapasztalatokat,
stratégiai szinten.

Javaslatokat tesz, és felel6sséggel részt vallal a teleplilésfejlesztési és kdzszolgalati
feladatok fejlesztése érdekében.

Onellendrzésre képes, reflektiv sajat munkajaval szemben, és szem el6tt tartja a
jogszabalyi, gazdasagi és fenntarthatésagi szempontokat.

Ertékeli és tdmogatja a kozosségi érdekeket, felismeri a stratégiai fejlesztési
lehetGségeket, és hitelesen képviseli a szakmai allaspontokat.

Elérend6 kompetenciak (angolul) (Competences - English):

Knowledge:

Is familiar with domestic and international best practices. They are familiar with
the interests, objectives, and tools of key non-institutional actors influencing
developments, are able to interpret and evaluate their interactions, and are capable
of professionally representing municipal (or institutional) and community interests
in the developer (supply) market.

Is familiar with community-based planning for smart and sustainable urban
development and the importance of the "usability" of developments. Is familiar
with the most typical smart and sustainable urban developments, the conditions
for their implementation, and the risks involved.



10.
11.

- Is aware of the most basic data protection, data security, and IT security
requirements, as well as the principles of freedom and security of information and
data policy.

Capabilities:

— Able to comprehensively manage the development opportunities of the municipality
or region, taking into account economic, social, environmental, and historical
conditions.

— Possesses the theoretical and practical skills to enable multi-level and informed
decision-making within an organization, thereby enabling them to provide a
professional basis for municipal (or institutional) decision-making and to manage
smart urban development projects.

— Possesses critical thinking skills and the ability to see the big picture, enabling them
to coordinate the monitoring of the effectiveness and environmental and economic
sustainability of smart urban development projects.

— They can develop optimal forms of local public service organization, provide advice
on issues related to the development of municipal management, and take a stand
on local public policy issues.

Attitude:

— Open and receptive to innovation, striving to apply a project-based approach and
solution-oriented thinking.

— Considers it important to understand complex problems and interrelationships and
undertakes responsible decision-making even in poorly structured situations.

— Committed to quality work, critical of their own work, and authentically represents
their professional values.

— Is reflective and flexible in problem solving: recognizes the problem, reviews
possible solutions, and strives to make the best decision.

— Collaborates with others in problem solving, is empathetic, assertive, tolerant,
responsible, and mindful of ethical behaviour.

Autonomy and responsibility:

— Consciously applies the knowledge and experience gained during training at a
strategic level.

— Makes suggestions and takes responsibility for the development of community
development and public service tasks.

— Is capable of self-assessment, reflective of their own work, and keeps legal,
economic, and sustainability considerations in mind.

— Values and supports community interests, recognizes strategic development
opportunities, and credibly represents professional positions.

El6tanulmanyi kovetelmények: -

A tantargy tananyaganak leirasa, tematika. Description of the subject,
curriculum (magyarul, angolul - English):

11.1. Az esettanulmany-moddszer alkalmazasa a kodzigazgatasban - Dontési
helyzetek, elemzési logika, jo és rossz gyakorlatok. (The application of the case study
method in public administration — Decision-making situations, analytical logic, good
and bad practices.)

11.2. Telepiilési digitalis 6koszisztéma - Onkormanyzati szervezeti kapacitasok,
érintetti kdornyezet, helyi adottsagok. (The application of the case study method in
public administration - Decision-making situations, analytical logic, good and bad
practices.)

11.3. Okos varosfejlesztés a gyakorlatban - Digitalis fejlesztési projektek
megvaldsitasa 6nkormanyzati keretek koézétt. (Smart urban development in practice -
Implementation of digital development projects within the municipal framework.)



11.4. Digitalis szolgaltatasfejlesztések hatasai - Kozigazgatdsi, gazdasagi,
pénzligyi és tarsadalmi vonatkozasok. (Impacts of digital service developments -
Administrative, economic, financial, and social implications.)

11.5. Digitalis térségfejlesztés és fenntarthatésag - Hossz( tava mikodtetés,
er6forrasok, fenntarthaté modellek. (Digital regional development and sustainability -
Long-term operation, resources, sustainable models.)

11.6. Hivatali jelenlét digitalis platformokon -Tajékoztatas, lgyfélkapcsolat,
részvételiség és transzparencia. (Official presence on digital platforms - Information,
customer relations, participation, and transparency.)

11.7. Esettanulmany-konzultacié - Kézbensdé bemutatas, szakmai visszajelzés.
(Case study consultation - Interim presentation, professional feedback.)

11.8. Esettanulmanyok prezentalasa és szakmai értékelése (Presentation and
professional evaluation of case studies)

12. A tantargy meghirdetésének gyakorisaga/a tantervben torténé félévi

elhelyezkedése: II. félév

13. A tanorakon valo részvétel kovetelményei, az elfogadhaté hianyzasok

mértéke, a tavolmaradas potlasanak lehetdsége:

A kovetelmény a tandrakon vald részvétel. Az elfogadhatd hianyzasok mértéke 25%,
az efeletti tdvolmaradas esetén a tantargy oktatdja altal meghatarozott feladatot
szikséges teljesiteni.

14. Félévkozi feladatok, ismeretek ellendrzésének rendje:

15.

1 db csoportos, irdsos esettanulmany elkészitése a masodik konzultaciora (legalabb
15.000 karakter terjedelemben), az elsé konzultacion megadott szempontok szerint.

Az értékelés, az alairas és a kreditek megszerzésének pontos feltételei:
15.1. Az alairas megszerzésének feltételei:

A félév végi alairas kovetelménye a megadott tandrakon valo részvétel.

15.2. Az értékelés:

A félév értékelése: gyakorlati jegy. Az értékelés alapja az esettanulmanyra épulé
feladatra adott megoldasnak és annak prezentalasanak kozos, szobeli kiértékelése,
melyet a hallgatésag pontoz az alabbi értékelSlap szerint:

Ertékelési szempont Tartalmi leiras Pont

Valds, 6nkormanyzati relevanciaju probléma, nem

1. Problémaazonositas PO /20
technoldgiai 6ncél

2. Elemzés minésége Helyl adottsa,gok, szervezeti €s jogi realitasok /25
figyelembevétele

3. Variansok kidolgozottsaga Legalabb, két, érdemben eltéro fejlesztési ut /20
bemutatasa

4. Fenntarthatosag és Human, pénzigyi, mikodtetési szempontok

. (g f /20
kockazatok értékelése
5. Ervelés és bemutatas Kovetkezetes logika, déntéshozdi szemlélet, szakmai /15

nyelv

Osszesen /100



Az értékek atlagolasa utan az értékelés: 0-40 pont elégtelen, 50-60 pont elégséges,
61-70 pont - kozepes, 71-85 pont - j6, 86 pont felett - jeles.

Az esettanulmany elkészitése és prezentalasa egyénileg is pétolhatd. Ebben az esetben
az értékelést a kurzusvezet6 tanar adja.

15.3. A kreditek megszerzésének feltételei:

A kreditek megszerzésének feltétele az alairds megszerzése és legalabb elégséges
vizsgajegy.

16. Irodalomjegyzék:

16.1. Kotelezo irodalom:

European Commission (Eurdpai Bizottsag) (2025): Digital Decade 2025: Progress
report on multi-country projects. https://digital-
strategy.ec.europa.eu/en/library/digital-decade-2025-progress-report-multi-
country-projects

Kaiser Tamas-Farkasné Gasparics Emese-Zongor Gabor-Gal Mark: Helyi kdzpolitika.
Dialdg-Campus Kiadd, Budapest, 2018 ISN-978-615-5877-89-6

Bajnai Laszlé: Fenntarthatd urbanizacid — A varosfejlesztés torténete, elmélete,
gyakorlata. Scolar Kiadd, 2021, ISBN 978-96-350-93403

Busko Tibor Laszlé — Joszai Attila: Kbzigazgatasi urbanisztika. Dialég Campus Kiad9,
Budapest, 2018. ISBN 978-615-5889-49-3

Rab Judit — Szemerey Samu: AZ OKOS VAROS FEJLESZTESI MODELL
M(')DSZ,ERTANI ALAPJAI 2018; Budapest, Lechner Nonprofit Kft

Szalai Adam: Az okosvaros-koncepcio kritikai foldrajzi vizsgalata - elméleti hattér
és lehetséges kutatdsi irdnyok TER ES TARSADALOM 34. évf., 2. szdm, 2020
https://doi.org/10.17649/TET.34.2.3201

Belényesi, E.; Hunyadi-Barta, Zs., Hutkai, Zs. Onkormanyzati szaktanacsadas és
palydzatmenedzsment. Ludovika Egyetemi Kiado, 2019. ISBN: 9786155889172

16.2. Ajanlott irodalom:

European Commission (Eurdpai Bizottsag) (2025): Digital Decade 2025: Progress
report on multi-country projects. https://digital-
strategy.ec.europa.eu/en/library/digital-decade-2025-progress-report-multi-
country-projects

OECD (2020): Digital Government Index

Szalavetz, A. (2018). Digitalis atalakulas és fenntarthatosag. Kézgazdasagi Szemle,
65(10), 1067-1088

Magyarorszdg Kormanya - Miniszterelndki Kabinetiroda. (2022). Nemzeti
Digitalizaciés Stratégia 2022-2030

Laki Ildik6-Szabo Tamas (szerk.) Agglomeracios varostérségi tanulmanyok.
Nagyvarosi, varosi és telepilési dilemmak a 21. szdzadban. Telepilési
Onkormanyzatok Orszagos Szévetsége — Homo Oecologicus Alapitvany, Budapest,
2017. ISBN 978-963-12-8621-2

Klimabarat Telepilések Szovetsége (2018) Mddszertani Utmutatd telepiilések és
teleplilésegylittesek klimastratégidinak kidolgozasahoz. PDF dokumentum.
Elérhet6: https://www.klimabarat.hu/wp-
content/uploads/2024/10/KBTSZ modszertanfejl TELEPULES EGYUTTES 180226.
pdf

Budapest, 2026. januar 25.

Prof. Dr. Budai Balazs Benjamin PhD. sk.
egyetemi docens NKE ANTK
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Kozigazgatasi Tovabbképzési Intézet

13. TANTARGYI PROGRAM

. A tantargy kodja: KVTIS1217

A tantargy megnevezése (magyarul): Térség- és telepilésfejlesztés (mint az okos
varos értelmezési kerete)

. A tantargy megnevezése (angolul): Regional and Urban Development

Kreditérték és képzési karakter:

4.1. 5 kredit
4.2. atantargy elméleti vagy gyakorlati jellegének mértéke: 0 % gyakorlat, 100 %
elmélet

. Az oktatasért felelos oktatasi szervezeti egység megnevezése: NKE KTI

A tantargyfelel6s oktat6é neve, beosztasa, tudomanyos fokozata: Név, Prof. Dr
Tbzsa Istvan professor emeritus

. A tandrak szama és tipusa

7.1. 0ssz oraszam/félév: 16 6ra
7.1.1. levelez6 munkarend: 16 6ra (16 EA + 0 GY)

7.2. Az ismeret atadasaban alkalmazandd tovabbi sajatos moddok, jellemzok:
esettanulmanyok iranyitott MI szévegelemzési eredményeinek ismertetése egyéni
el6adasokkal, értékelés: csoportmunka

A tantargy szakmai tartalma (magyarul):

A tantargy atfogd bevezetést nyujt a 21. szazadi teleplilésligy kihivasaiba, valamint
a klasszikus tertilet- és telepulésfejlesztési ismeretekre éplil6 okos és holisztikus
megoldasokba. A hallgaték megismerik a teleplilésfejlesztés alapvet6 kérdéseit, a
tervezési és szabdlyozdsi kereteket (telepliléstervezés, fejlesztési koncepcidk,
rendezési eszkozok, e-épités rendszerei), tovabba a hazai digitdlis tervezési és
nyilvantartasi rendszerek mikoddését. A kurzus kitér az integralt teleplilésfejlesztési
stratégiak szerepére, valamint a telepllés- és régiomarketing alapelveire, beleértve
a versenyképesség, turizmusfejlesztés, helyi értékek és identitas kérdéseit. A
hallgaték esettanulmanyokon keresztil vizsgdljdk a teleplilési értékteremtés,
markazas és kommunikacié gyakorlati megoldasait.

Alapismeretek:

Terllet- és telepllésfejlesztés legfontosabb hat kérdése, melyet indulaskor meg kell
valaszolnunk: ,Mit?” ,Hol?” ,Miért?” ,Ki?” ,Hogyan?” és ,MibsI?"” egy térség/telepiilés
fejlesztése, megujitasa soran. (A telepiiléstervezés alapjai, a
telepiilésfejlesztési koncepcid, a telepiilésrendezés, telepiilésszerkezeti
terv, telepiilésszabalyozasi terv, helyi épitési szabalyzat az okos varosban,
illetve a Telepiilésarculati Kézikonyvek és az Epitészeti Tajegységi Arculati
kézikonyvek szerepe.)

Szabalyozas: a hazai e-épités keretrendszer.

Epitésigyi hatosagl engedelyeze5| eljarast Tdmogato elektronikus Dokumentaaos
Rendszer (ETDR), az Orszagos Epltesugyl Nyilvantartds (OENY), az Epltesugyl
Monitoring Rendszer (EMO), az Epltesugyl Vezet6i Informaciés Rendszer (EVIR)
bemutatasa. A hazai teleplilésligy és terlletrendezés folyamatait tamogatd
keretrendszer, a Terlleti és Telepliilési Tervezést és Fejlesztést TdAmogatd Rendszer
(4TR) bemutatasa. A Nemzeti Fejlesztési Potencidl Térkép (NFPT), az Elektronikus
Ko6zmU Nyilvantartdsi Rendszer (E- K6zmu), a Terlletfejlesztési és Terlletrendezési
Informacios Rendszer bemutatasa.



Integralt Telepiilésfejlesztési Stratégia (ITS).

Régio- és telepiilésmarketing, mint a legkomplexebb teriilet- és
telepiilésfejlesztési keretrendszer.

Teleplilésverseny és teleplilésmarketing, versenyképesség. Turizmusfejlesztési terv
telepllési szinten: desztinacio-fejlesztés. Helyi érték, imazs, tevékenység audit és
termékfejlesztés. Egylttmikodés és felel0sség: partnerek, szerepek és célok. A
telepllés markazas feladatai és lehet6ségei. Teleplilési marketingkommunikacio:
bels6 és kils6 kommunikacié. helymarketingkutatas: célok és felhasznalas.
Telepilésmarketing esettanulmanyok ismertetése.

A helyi identitas; jelent6sége a terllet- és teleplilésfejlesztés soran.

Helyi nemzeti értéktar (a nemzeti, helyi identitdstudat jelentésége, a magyar nemzeti
értékek foldrajzi bemutatasa, szerepik a teleplilésmarketingben és a turizmus
desztinadcié menedzsmentjében).

A tantargy szakmai tartalma (angolul) (Course description):

The course provides a comprehensive introduction to the challenges of 21st-century
urban and settlement development, as well as to smart and holistic solutions building
on classical regional and urban development knowledge. Students become familiar
with the fundamental issues of settlement development, the planning and regulatory
frameworks (urban planning, development concepts, planning and zoning instruments,
e-construction systems), and the operation of Hungary’s digital planning and registry
systems. The course also addresses the role of integrated urban development
strategies and the basic principles of urban and regional marketing, including issues
of competitiveness, tourism development, local values, and identity. Through case
studies, students examine practical approaches to value creation, branding, and
communication at the local level.

Basic knowledge:

The six most important questions of regional and settlement development that we
need to answer at the start: “What?” “"Where?” "“Why?” “Who?” “How?” and “From
what?” during the development and renewal of a region/settlement. ( The basics of
settlement planning, the settlement development concept, settlement planning,
settlement structure plan, settlement regulation plan, local building regulations in the
smart city, and the role of Settlement Identity Manuals and Architectural Landscape
Identity Manuals.)

Regulation: the domestic e-construction framework.

Presentation of the Electronic Documentation System Supporting the Construction
Authority Licensing Procedure (ETDR), the National Construction Registry (OENY),
the Construction Monitoring System (EMO), the Construction Management
Information System (EVIR). Presentation of the framework system supporting the
processes of domestic settlement and spatial planning, the Spatial and Settlement
Planning and Development Support System (4TR). Presentation of the National
Development Potential Map (NFPT), the Electronic Public Utilities Registry System (E-
Public Utilities), the Spatial Development and Spatial Planning Information System.
Integrated Urban Development Strategy (ITS).

Regional and local marketing, as the most complex regional and settlement
development framework.

Settlement competition and settlement marketing, competitiveness. Tourism
development plan at settlement level: destination development. Local value, image,
activity audit and product development. Cooperation and responsibility: partners,
roles and goals. Tasks and opportunities of settlement branding. Settlement
marketing communication: internal and external communication. Place marketing
research: goals and use. Presentation of settlement marketing case studies.

Local identity; its importance in regional and settlement development.

Local national value repository (the importance of national and local identity, the
geographical presentation of Hungarian national values, their role in settlement
marketing and tourism destination management).



9. Elérendo kompetenciak (magyarul):

Tudasa

Ismeri az okos és fenntarthatd teleplilés- és térségfejlesztés elméleti alapjait,
jellemzgit. Ismeri az okos varos terminoldgiat, az okos és fenntarthatd
varosfejlesztések megvaldsitdsahoz elengedhetetlen szabalyozasi hatteret, az okos
teleplilés- és térségfejlesztési projektek megvaldsitdsanak holisztikus, szakmai,
anyagi és szabalyozasi tényezait.

Tisztaban van a hazai és nemzetkozi jo gyakorlatokkal. Ismerik a meghatarozd és
a fejlesztésekre befolyassal 1év6 intézményen kivili szerepl6k érdekeit, céljait és
eszkbzrendszerét, értelmezni és értékelni képesek ezek kélcsonhatasat, képesek az
onkormanyzati (vagy intézményi), kozosségi érdekek szakmai képviseletére a
fejleszt6i (kinalati) piacon.

Tisztdban van az okos és fenntarthatd varosfejlesztések kozosségi alapu
tervezésével (a helymarketing, a helyhez k6t6d6 identitdstudat vonatkozasaban), a
fejlesztések ,hasznalhatésaganak” jelentéségével. Ismeri a legjellemz6bb okos és
fenntarthatd varosfejlesztéseket, megvaldsitasuk feltételeit és kockazatait.

Képességei

Att

Képes a telepllés- és térségfejlesztési lehetOségeit a gazdasagi, tarsadalmi,
kérnyezeti, torténelmi adottsagokra tekintettel, komplexen kezelni.

Rendelkezik a tobbszintl és tudatos doéntéshozatalt lehetévé tevd elméleti és
gyakorlati képességekkel szervezeten belll, ezaltal képesek az O6nkormanyzati
dontéshozatal szakmai megalapozasara, valamint okos varosfejlesztési projektek
menedzselésére.

Rendelkezik kritikai gondolkodasmaéddal és a Iényeglatas képességével, igy képes
az okos varosfejlesztéseket kovetden azok hatékonysaga, kérnyezeti és gazdasagi
Képes a helyi kdzszolgaltatasok megszervezésének optimalis formait kialakitani, az
onkormanyzati gazdalkodas fejlesztésével 0sszefliggé kérdésekben tanacsot adni,
a helyi kozpolitika kérdéseiben allast foglalni.

Képes az e-6nkormanyzat fejlesztési palyajanak tervezésére és megvaldsitdsara
kilonos tekintettel az okos teleplilések jovObeni elterjedésére.

itidje

Nyitott és fogékony az innovaciora, torekszik a projektszemlélet és a
megoldasorientdlt gondolkodas alkalmazasara.

Fontosnak tartja a komplex problémak és a holisztikus 0sszefliggések atlatasat, és
vallalja a felel6s dontéshozatalt még rosszul strukturalt helyzetekben is.
Elkotelezett a minGségi munkavégzés irant, kritikus sajat munkajaval szemben, és
hitelesen képviseli szakmai értékeit.

Igényli és tdmogatja a folyamatos szakmai fejlédést, kilonésen a kbdzigazgatasi,
jogi és szervezéstani terileteken.

Reflektiv és rugalmas a problémamegoldasban: felismeri a problémat, attekinti a
megoldasi lehetoségeket, és torekszik a legjobb dontés meghozatalara.
Egyuttm(ikodik masokkal a problémamegoldasban, empatikus, asszertiv, tolerans,
felel0sségtudatos, és szem el6tt tartja az etikus magatartast.

Autonémiaja és felelossége

Felel6sséget vallal a terllet- és telepllésfejlesztési feladatok szakszer( ellatasaért.
Tudatosan alkalmazza a képzés soran megszerzett ismereteket és tapasztalatokat
a fels6vezetdi feladatok ellatasaban.

Ondllé doéntéseket hoz, javaslatokat tesz, és felel6sséggel részt vallal az
6nkormanyzati szakmai kapcsolatok és egytttm(kddési haldzatok fejlesztésében
kulénos tekintettel a teleptlésmarketing vonatkozasaban.

Iranyitassal és masokkal egyuttmlikodve képes a helyi telepllés-épitéstgyi
kozfeladatok hatékony kezelésére.

Onellendrzésre képes, reflektiv sajat munkajaval szemben, és szem elbtt tartja a
jogszabalyi, gazdasagi és fenntarthatésagi szempontokat.



Ertékeli és tdmogatja a kozosségi érdekeket, felismeri a stratégiai fejlesztési
lehet6ségeket, és hitelesen képviseli a szakmai allaspontokat.

Elérendo kompetenciak (angolul) (Competences - English):

Knowledge:

Ca

The student knows the theoretical foundations and characteristics of smart and
sustainable urban and regional development. He/She knows the smart city
terminology, the regulatory background essential for the implementation of smart
and sustainable urban developments, and the holistic, professional, financial and
regulatory factors of the implementation of smart urban and regional development
projects.

They are aware of domestic and international good practices. They are familiar with
the interests, goals and tools of the key players outside the institution that influence
developments, they are able to interpret and evaluate their interaction, they are
able to professionally represent local government (or institutional) and community
interests in the development (supply) market;

The student is aware of the community-based planning of smart and sustainable
urban developments (in terms of place marketing, place-related identity), the
importance of the "usability" of developments. He is familiar with the most typical
smart and sustainable urban developments, the conditions and risks of their
implementation.

pabilities:

The student is capable of managing its settlement and regional development
opportunities in a complex manner, taking into account economic, social,
environmental and historical conditions.

They have the theoretical and practical skills that enable multi-level and conscious
decision-making within the organization, thus being able to provide a professional
foundation for local government decision-making and manage smart urban
development projects.

The student has a critical mindset and the ability to see the essence, so he is able
to coordinate the monitoring of the efficiency, environmental and economic
sustainability of smart city developments.

The student is able to develop optimal forms of organizing local public services,
provide advice on issues related to the development of local government
management, and take a position on issues of local public policy.

The student is capable of planning and implementing the development path of e-
government, with particular regard to the future spread of smart settlements;

Attitude:

The student is open and receptive to innovation, striving to apply a project approach
and solution-oriented thinking.

The student considers it important to understand complex problems and holistic
relationships, and undertakes responsible decision-making even in poorly
structured situations.

The student is committed to quality work, is critical of his own work, and
authentically represents his professional values.

Requires and supports continuous professional development, especially in the areas
of administration, law, and organizational science.

The student is reflective and flexible in problem solving: recognizes the problem,
reviews solution options, and strives to make the best decision.

Collaborates with others in problem solving, is empathetic, assertive, tolerant,
responsible, and mindful of ethical behavior.



Autonomy and responsibility:

The student assumes responsibility for the professional performance of regional and
settlement development tasks.

The student consciously applies the knowledge and experience gained during the
training in performing senior management tasks.

Makes independent decisions, makes suggestions, and takes a responsible role in
developing local government professional relationships and cooperation networks,
with particular attention to local government marketing.

The student is able to effectively manage local community construction public tasks
under direction and in collaboration with others.

The student is capable of self-monitoring, reflective of their own work, and mindful
of legal, economic, and sustainability aspects.

The student assesses and supports community interests, recognizes strategic
development opportunities, and credibly represents professional positions.

10. Elétanulmanyi kovetelmények: -

11. A tantargy tananyaganak leirasa, tematika. Description of the subject,
curriculum (magyarul, angolul - English):

11.1. Alapismeretek (,Mit?” ,Hol?” ,Miért?” ,Ki?” ,Hogyan?” és ,Mibdl? Térség- és

telepiilésfejlesztési koncepcio, teriilet- és telepiilésrendezés, teriileti- és
telepiilésszerkezeti terv, telepiilésszabalyozasi terv, helyi épitési
szabalyzat, Telepiilésarculati Kézikonyvek és az Epitészeti Tajegységi
Arculati kézikonyvek.) (Basic knowledge (*What?” “Where?” “Why?"” “Who?”
“How?” and “From what? Spatial and settlement development concept, spatial
and settlement planning, spatial and settlement structure plan, settlement
regulation plan, local building regulations, Settlement Appearance Manuals and
Architectural Landscape Appearance Manuals.)

11.2. Szabédlyozés (Epitésiigyi hatosagl engedelyeze5| eljarast Tamogato elektronikus

Dokumentaciés Rendszer ETDR Orszagos Epitéstgyi Nyilvantartdas OENY,
Epitésiigyi Monitoring Rendszer EMO, Epitésiigyi Vezet6i Informéaciés Rendszer
EVIR rovid bemutatdsa. A Terileti és Telepiilési Tervezést és Fejlesztést
Tamogatd Rendszer 4TR a Nemzeti Fejlesztési Potencial Térkép NFPT, az
Elektronikus K6zm( Nyilvantartdsi Rendszer E- K6zmU és a Terlletfejlesztési és
Terlletrendezési Informacidos Rendszer rovid ismertetése.) (Regulation (Brief
introduction of the Electronic Documentation System Supporting the
Construction Authority Licensing Procedure ETDR, National Construction Registry
OENY, Construction Monitoring System EMO, Construction Management
Information System EVIR. Brief introduction of the Spatial and Settlement
Planning and Development Support System 4TR, the National Development
Potential Map NFPT, the Electronic Public Utility Registration System E-Public
Utility and the Spatial Development and Spatial Planning Information System.)

11.3. Integralt Telepiilésfejlesztési Stratégia (ITS). (Integrated Settlement

Development Strategy (ITS).

11.4. Régio- és telepiilésmarketing (Telepllésverseny, versenyképesség.

turizmusfejlesztési terv turizmusmarketing, desztinacié-menedzsment TDM.
Helyi arculat, klls6-belsd, szakmai és partner imazs-feltards. A helymarketing
auditjai és menedzsmentje - mint holisztikus helyi — regiondlis és telepllési -
fejlesztési stratégia-alkotds. A ,hely” termékfejlesztése. A hely imazsa és
markdja. A hely markazasdnak feladatai és lehet6ségei. Telepulési
marketingkommunikacio: bels6 és kuls6 kommunikacio. helymarketingkutatas:
célok és felhaszndlas. Telepilésmarketing esettanulmanyok ismertetése.
(Regional and settlement marketing (Settlement competition, competitiveness.
tourism development plan tourism marketing, destination management TDM.
Local image, external-internal, professional and partner image exploration.
Audits and management of place marketing — as a holistic local - regional and
settlement - development strategy creation. Product development of the “place”.



The image and brand of the place. Tasks and opportunities of place branding.
Settlement marketing communication: internal and external communication.
Place marketing research: goals and use. Presentation of settlement marketing
case studies.)

11.5. helyi identitas; jelent6sége a terlilet- és telepllésfejlesztés soran. (Megyei és
teleplilési értéktarak (helyi értékek szerepe a telepllésmarketingben és a
telepllési arculati kézikonyvekben, valamint a turizmus desztinacié
menedzsmentben.) (local identity; its importance in the course of regional and
settlement development. (County and settlement value repositories (the role of
local values in settlement marketing and settlement image manuals, as well as
in tourism destination management.)

11.6. Hallgatéi vizsgaprezentaciok (Student exam presentations)

12. A tantargy meghirdetésének gyakorisaga/a tantervben torténé félévi

13.

elhelyezkedése: II. félév

A tanorakon valo részvétel kovetelményei, az elfogadhaté hianyzasok
mértéke, a tavolmaradas potlasanak lehetosége:

A hallgatd koteles a gyakorlati 6rak legaldbb 75%-an részt venni. A hianyzasok pétlasa
egyéni feladat (beadandd/hazi dolgozat) teljesitésével lehetséges.

14. Félévkozi feladatok, ismeretek ellendrzésének rendje:

15.

16.

1 csoportos projektfeladat: egy valasztott 6nkormanyzat teleptilésmarketing és/vagy
teleplilésfejlesztési miikodésének MI altal vezérelt szovegelemzése (a fejlesztési
problémak azonositasa, valamint egy fejlesztési vagy palyazati projekt koncepcidjanak
kidolgozasa a célok, érintettek, kockazatok, Utemezés meghatarozasaval) és kozos -
nem online — prezentalasa.

2 egyéni elemz6 dolgozat: egy valasztott megyei vagy telepilési 6nkormanyzat helyi
vagy terileti fejlesztési tervének témajaban. (A MI altal vezérelt szovegelemzések
eredményeinek egyéni - nem online - prezentaldasa a 12.8. hallgatdi
vizsgaprezentaciok alkalmaval.)

Az értékelés, az alairas és a kreditek megszerzésének pontos feltételei:

15.1. Az alairads megszerzésének feltételei:
Az alairds megszerzésének feltétele a 14. pontban meghatarozott aranyu részvétel
a foglalkozasokon és a 15. pontban meghatarozott félévkozi feladatok (csoportos
prezentacid) legalabb elégséges teljesitése.

15.2. Az értékelés:
A félév értékelése: kollokvium. Az értékelés alapja: szobeli vizsga (max. 50 pont),
azaz a projektfeladat prezentacidja, és irasbeli vizsga (max. 50 pont), azaz az
Osszesitett pontszam (max. 100 pont). A vizsga értékelése: 0-60% - elégtelen, 61-
70% - elégséges, 71-80% - kdzepes, 81-90% - jo, 91-100% - jeles.

15.3. A kreditek megszerzésének feltételei:
A kreditek megszerzésének feltétele az aldirds megszerzése és legalabb elégséges
vizsgajegy.

Irodalomjegyzék:

16.1. Kotelez6 irodalom:

— Piskéti Istvan: Telepllésmarketing stratégiai kézikényv. Neumann Janos Egyetem,
Gazdasagfoldrajzi és Teleplilésmarketing Kézpont. 2023. ISBN 978-615-6435-40-
8. Letoltés:

— https://geo.nje.hu/storage/content/4605/files/01-
Piskoti.pdf?r=1b73066bbael4beae45bdf6975f6d8fa



https://geo.nje.hu/storage/content/4605/files/01-Piskoti.pdf?r=1b73066bbae14beae45bdf6975f6d8fa
https://geo.nje.hu/storage/content/4605/files/01-Piskoti.pdf?r=1b73066bbae14beae45bdf6975f6d8fa

16.2. Ajanlott irodalom:

— Jenes Barbara (szerk.): Modern kihivasok a helymarketingben: identitds, arculat,
kommunikacio, stratégia, digitalizacié. Neumann Janos Egyetem,
Gazdasagfoldrajzi és Telepllésmarketing Kozpont. 2023. ISBN: 978-615-6435-72-
9
Letoltés:
https://geo.nje.hu/kiadvanyok/2023/10-kotet-modern-kihivasok-a-
helymarketingben-identitas-arculat-kommunikacio-strategia-digitalizacio

— Farkas Sara (szerk.): Digitalis technoldgia a telepilésfejlesztésben—interjukotet
az okostelepiilések gyakorlatardl Magyarorszagon. Neumann Janos Egyetem,
Gazdasagfoldrajzi és Telepllésmarketing Kozpont. 2024. ISBN: 978-615-6435-73-6
Letdltés:
https://geo.nje.hu/kiadvanyok/2024/11-kotet-digitalis-technologia-a-telepulesfejlesztesben-
interjukotet-az-okostelepulesek-gyakorlatarol-magyarorszagon

- Piskéti Istvan (szerk.) A teleplilésmarketing hatékonysaga - stratégia, mddszer,
hatds és mérés. Neumann Janos Egyetem, Gazdasagféldrajzi és
Teleplilésmarketing K6zpont. 2024. ISBN: 978-615-6435-96-5.

Letoltés:
https://geo.nje.hu/kiadvanyok/2024/12-kotet-a-telepulesmarketing-
hatekonysaga-strategia-modszer-hatas-es-meres

—  Papp-Vary Arpad (szerk.) Varosmarketing: kihivdsok és megoldasok. Neumann
Janos Egyetem, Gazdasagfoldrajzi és Telepllésmarketing Koézpont. 2025. ISBN
978-615-109-012-1
Letdltés:
https://geo.nje.hu/kiadvanyok/2025/19-kotet-varosmarketing-kihivasok-es-
megoldasok

—  Papp-Vary Arpad (szerk.) Orszdgmarketing: elméletek és gyakorlatok. Neumann
Janos Egyetem, Gazdasagfoldrajzi és Teleplilésmarketing Kézpont. 2025.

ISBN 978-615-109-011-4
Letoltés:
https://geo.nje.hu/kiadvanyok/2025/18-kotet-orszagmarketing-elmeletek-es-

gyakorlatok

Budapest, 2026. januar 25.

Prof. Dr. Tézsa Istvan PhD. sk.
professor emeritus NKE ANTK
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